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KJIACTEPCKE OPTAHU3AIIMJE Y EBPOIIN
N CPBUJA — JOBPA ITPAKCA Y ®YHKIIMJN OCTBAPUBAIbHA
JOITPUHOCA YHAITPEBEILY HAIIMOHAJIHE
KOHKYPEHTHOCTHU

AnCTpaKT

Knacmepcke opeanuzayuje oanac npedcmassvajy jedar 00 akyeiepamopa npugpeo-
HO2 pazeoja. Ycnewnu kiacmepu npusiaie Cmpyursaxe, mexHouo2ujy u uneecmuyuje,
ONCIYIACYJY 2N0OANHO MpoHCUWUIME U NOBE3Y]Y ce Ca OPY2UM PESUOHATHUM KIIACMepUMa
Koju npysicajy ciuune akmusHocmu y 2nooantom aanyy epeonocmu. Lluwb pada jecme
npoyuasaree 000pux npaxcu y 001acmu paseoja KiacmepcKux opazanusayuja ca yoiua-
sarbem npoyeca Koju 00600e 00 yop3anoe paseoja kiacmepcke npaxce. Kiacmepcke
opeanusayuje y Eeponu u Cpouju paseujajy ce pazmuaumom 6p3unom u ca paziuyu-
mum pesyimamuma. Ose paznuxe HACMajy ycieo Henodyoaparea y Cmeneny uHcmu-
myyuoHanuzayuje Kiacmepckux opeanusayuja, unancujckoj nomohu u nocmojarsy
npamehie coyujanne unghpacmpyxkmype. Pesynmamu pada namersenu cy Kpeamopuma
ROAUMUKA PA360ja U MeHaymenmy kiacmepckux opeanuzayuja y Cpouju u pecuony.

Kwyune peuu: knacmep, pazeoj kiacmepa, konkypenmuocm, Eepona, Cpouja
JEJI Knacudukanuja: L14

CLUSTER ORGANIZATIONS IN THE EUROPE
AND REPUBLIC OF SERBIA - GOOD PRACTICES IN THE
FUNCTION OF THEIR CONTRIBUTION TO IMPROVING THE
NATIONAL COMPETITIVENESS

Abstract

Cluster organizations today are one of the accelerators of economic development.
Successful clusters attract professionals, technology and investment, serve a global
market and connect with other regional clusters that provide similar activities in the
globalvalue chain. The aim of this paper is the study of good practice in the development
of clusters by observing the processes that lead to the accelerated development of
cluster practices. Cluster organizations in Europe and Serbia are developing at
different speeds and with different results. These differences are due to discrepancies
in the degree of institutionalization of cluster organizations, financial assistance and
the existence of supporting social infrastructure. Results of the paper are intended for
policy makers and cluster management in Serbia and the region.
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YBoa

[Ipema [opTepy KiacTepu ce y cBakoj 3eMJBH cacToje on mpexayseha koja cy mo-
B€3aHa BEPTUKATHUM (OTKYIJbHBA4/I00aBIhad) WM XOPHU3OHTAIHUM (3aj€IHUYKH Ky-
TIM, TEXHOJIOTHja) Be3aMa, IJe Ce TIaBHU YMHHOLM Hajla3e y OKBHPY jeAHE IpIKaBe.
I'eorpadcka KOHIIEHTpanKja KOHKYpeHaTa, Kymara u 1o0aBbada y peruony he y okBupy
KJIacTepa MPOMOBHCATH WHOBATUBHOCT M KOHKypeHTHOCT. (Porter, 1990, str.77) I'panmnie
KJIaCTEPCKe OpraHu3alyje Cy JeTepMUHUCAHE Be3aMa i KOMIUIEeMEHTapHOCTIMA U3Mehy
WHIYCTpHja U MHCTUTYIIHja KOje cy HajOMTHH]je 3a KOHKypeHIHjy. Maxo, Hajuenrhe mpoc-
TOPHO OCTajy YHyTap HAI[HOHAIHUX TPAaHUIIA, HHje PEIaK CIIydaj Aa KIacTepH HACTajy Ha
MecTHMa IpeKianama Ky/lTypa, Te Tako peBa3uiia3e IpaHuLe jeJHE 3eMIbe.

Kako ce 3a mo3uTnBaH MCX0A y KOHKYPEHTHOCKO] YTaKMHUIM OOMyjy JIOKanuja u
MHOBAIMja, MOKE CE CMATpaTH Ja Cy KJIACTepCKe OpraHM3allfje MPOMOTOPU pa3Boja,
IITO Ce KPO3 HOBOYCBOjeHE SKOHOMCKE IOJIMTHKE M HAIJalllaBa y Pa3BHjeHUM €BPOII-
CKMM 3eMJbamMa. Urak, Tpeba 01BOjeHO 1OCMAaTpaTH U MpOoydYaBaTH KJIACTePCKe OpraHu-
3anyje y pasInIuTuM JIp’kaBaMa WA PETHOHNMA 300T HEeyjeTHaueHOT CTeleHa pas3Boja,
nmocTtojeher 3aKOHCKOT OKBHpa, AOCTYNOCTH (PMHAHCH]CKUX CPECTaBa M HUBOA CBECTU
MIPUBPETHUX CyOjeKkaTa U HHCTUTYIMjaMa O YIpyKHUBambY.

Tpu kJbydHa YMHHOLIA YTHYY Ha OBe (haKTOpe W YKyIaH aMOMjeHT y KojeM he ce
KJIacTepcKe opranuzaiyje popmupat u nase pazsujaru: (1) Ipuspena — npexyseha u
npuBpenHuny; (2) JaBHu cextop — Biaga, MuancTapcTBa, jaBHe mHCTHTYIH]E; (3) Ha-
YYHO — UCTPa)KMBAYKe HHCTUTYIHjE. Y 3aBHCHOCTH OZ IbUXOBE KOMOMHALIM]j€, YBPCTHHE
BE€3a M KOMyHHKaIje, kKao u moctojehe Mukpoximme, Ouhe 1eTepMIUHNCAH PACcT U Pa3Boj
kiactepa y oyayhaoctu. (Munojkosuh, 2012, ctp. 95)

Kuacrepcka oprannsaunmja u ynanpeheme KOHKYPpeHTHOCTH

CaBpemMeHa KOHKYPEHTHOCT npeay3eha Ha CIUYHOM HHBOY Pa3BOja 3aBHUCH O
NPOJYKTUBHOCTH, a HE OJ IPUCTYIIa pECypCHMa WM BEIHYMHE I10jeINHAYHUX TIpe-
nmy3eha. [IponyKTHBHOCT 4eCTO MOYMBA HA TaKMHUYEHY n3Mel)y komnanuja. Taxole,
JIOKA3aHO je Ja KOMIAaHHje MOTy OWTH BHCOKO NMPOAYKTHBHE y OWMIIO KOjOj MHIYC-
TPUjH aKO MPUMEBY]y cOQHUCTHIMPAHE METO/E, KOPUCTE HANPEIHY TCXHOJOTH]Y H
HyZe mocebHe nmpou3Boze u ycuyre. CopucTumpanocT KOHKYypeHIIHje Ha onpeleHoj
JOKaIUju IpecyaHo he 3aBUCUTH O KBAJIHMTETA JIOKAIHOT IOCIOBHOT OKpYXKEHa.
Pa3sBujena uHppacTpyKTypa U KBAJUTETaH JbYACKH KaJap jaBJbajy c€ Kao MPeCyIHu
(haxTopu y Kopumhemy U pa3Bojy HallpeAHUX TexHoioruja. [lomcTuiajan HHCTUTY-
[IOHAJIHU OKBHP MOXKE YMHOTOME JOIIPHHETH JIOKaJIHOM Pa3Bojy U noBehamy KOH-
KypEHTHOCTH.

Y HOBHjOj MUTEpaTypH MocedHa maxmba mocsehyje ce ynmpaBo KIacTepCKUM opra-
HHU3aIjaMa Kao IPOMOTOpHMa CTpaTerrja pacTa pernoHaIHuX eKoHoMmuja. Hajuemnthe ce
npernopydyjy cienehe crpareruje pa3Boja KiacTepa Wil IBHXOBE KOMOWHAIIH]E: OPUTH-
HaJIHE KJIacTep cTpareruje, mpecaleHe (TpaHCIUIAHTHPAHE) CTPATETHje CTPAHUX TPeTy-
3eha u xubpuane crpareruje.( Lagendijak, 1999) Caka ox HaBegeHUX cTparerija uma
CBOj€ IIPEIHOCTH, aJId M HEOCTATKe.
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Opueunanne cmpameeuje 3aXTeBajy €KOHOMCKY 0a3y, CIIOCOOHY 1a, 1Mo JyOWHH H
[IMPWHM, TIPOMOBHIIIE Pa3B0j WACHTH(HUKOBaHE KIIaCTepCKe OpraHu3anyje, 1 To HHdopMa-
IIIOHOM TIOZIPIIIKOM, TIOPacTOM HHTepakimje Mel)y JTOKaHIM (GrupMamMa, Ipriaro)aBameM
UH(PACTPYKType W pa3BojeM TIPaBOT KAIPOBCKOT TOTeHIWjana. [lpecahene (mpancnian-
mupane) Kiacmep cmpameuje 3aCHUBAjy ce Ha KOPHIIhehy HCKyCTaBa M MOIPIIKES CTpa-
HHX KOMITAaHHja WIH BOKHUJIX J00aBsbada U JPYTUX (GUPMH U3 TOCIOBHOT OKpykema. OBe
CTpaTerrje 9ecTo KOPHUCTE ynpyXKeHe eeKTe CTPaHNX MHBECTUTOPA W JOMahnX JIOKaJTHUX
thupmu. Xubpuone cmpameeuje 3aCHIBajy ce Ha KOMOWHAIMJU TIPETXOIHE JIBE CTpaTerwje,
Ha YCHEIIHOM KOpHUIINermy NCKycTaBa W (PMHAHCHjCKE TIOAPIIKE CTPAHUX WHBECTUTOPA, U
MPETHOCTH JoMahvX ¥ JIOKAJTHHUX CHara v (PUpMH. YCTICIITHO OKYTIJhaHe CTPAHHUX U JOMahmx
TapTHepa YecTo YMHU OCHOBY pa3Boja Kiactepcke oprann3anyje.(Imropujesuh, 2010, cTp.
182)

Knacrepcka opranmsarmja omoryhaBa cBakoj KOMIaHHjH, 6e3 0031pa Ha BEITHMUUHY H
(hopMaITHy TIOBe3aHOCT ca APYTHM KOMITaHHjaMa, Jia Harpenyje 06e3 morpede aa ce onpudie
cBoje ¢mekcuOmHOCTH. [T1aBHE TPETHOCTH KIIACTEePCKe OpraHM3alfje ce OmIenajy y ciie-
nehem: a) OnakmiaBa ce PUCTYT HAJHOBHJUM 3HamBIMa; 0) CTIMYyITHIIe ce pa3MeHa 3HAmba;
B) O0e306eljyje ce ymrrena TpomkoBa npemy3ehnma y okBupy kimactepa; r) Ctapa ce moryh-
HOCT capammse; 1) [lonprkaajy ce mHOBaIMje U MOACTHYE puBaiHTeT; 1)) CTBapa ce KpuTHI-
Ha Maca HEOIIXO/IHa 3a IaJbH PacCT.

Ka pa3BujeHnM KiracTepckuM OpraHM3alijaMa TPaBUTHPA]y CTPYUhAIH U3 Pa3IHIH-
THX OOJIACTH, T CE& MOYKE KOHCTATOBAaTH Jia MHTEJICKTYAIHN KAITUTa) Y TAaKBUM MOIPYYjuMa
pacre. Kako ce KOHKypeHTHOCT ITOCJIOBHHX €HTUTETA Y CAaBPEMEHHM YCIIOBHMA 3aCHHBA Ha
uHTeNnekTyaHnM pecypenma (Kperuh, 2013, ctp. 26), pernoHu ca HapeaHuM KIacTePCKIM
OpraHu3aIijamMa IMajy BHUIIE pa3BOjHOT 1 MHOBATUBHOT MTOTEHIIMjajIa.

HcraxuBama y obnactn kinacrepa y JlaHckoj mokasyjy aa je: 71% xommnanunja — una-
HHIA Kactepa mosehao cBojy KOHKYPEHTHOCT, Jia je JIONDIO JI0 moBehama 3armocaeHocTr
Y PETHOHY Ca jadareM KJIACTEPCKUX OpraHM3aIja Y3 MOAUTHYT HUBO CHELMjaIn3anyje, 1a
Cy KOMITaHWje — WIAHWIIE KJIacTepa YeTUpH IMyTa CIpeMHHje Ta yhy y mporec nHoBaIje,
Kao W J1a Cy WIAHHUIIE KJIACTEPCKUX OpraHM3allfja YeTHPH IyTa CIpeMHHje qa yhy y HoBe
HCTPaXUBAYKO-Pa3BOjHE TPOjeKTe Y OMHOCY Ha KOMIIaHHje KOje HHUCY WIAHMIIE KiacTepa.
(Lamont Street Advisors, 2011) Moxe ce 3ak/by4nTH Ja KJIACTEPCKE OPraHU3aIje yTHIY
Ha KOHKYPEHTHOCT MoBehameM MpoayKTUBHOCTH YHYTap KOMITaHH]ja, oapel)yjyhu mpasary u
pHUTaM HHOBAIH]a, y3 TIOACTULARKE Pa3B0ja HOBUX OM3HHCA.

Kaacrepcke opranuzanuje y EBponu

VY pa3BHjeHUM EBPOICKMM 3eMJbaMa KJIACTePCKe OpraHM3alije Cy O3HaYeHe Kao
HAjpEeIeBaHTHUjH MUKPOCKOHOMCKH (DaKkTop KOjU yTHUE HA pa3BOj PErHOHA, a EKOHOMCKU
pa3Boj peruona y Esporicke yauje (EY) je moBe3an ca HUBOOM CHare KJIACTEPCKUX Opra-
Hmzanuja. Oko 38% 3anocnennx y EY pamn y npenysehnma koja cy dnaHune HEKOT Kilac-
Tepa, IMTO KJIacTepe YMHN HEM30CTaBHUM JIeNIOM eKoHOMCKe pearmHocTH.(Commision of the
European Comunities, 2008, str. 14)

Ha 6a3n Hamaza EBporicke omncepBaropuje 3a KiiacTepe, Koja je Ipoydria yKymmHo 69
HAMOHAIHUX IIporpamMa 3a Kiactepe y 26 ox 31 eBporicke 3eMibe, HCTpaKeHE HAIIMOHATHE
nomuTrke knactepa y EBporu mvajy crienehe xapakrepuctuxe (bpkuh, 2010, ctp. 113):
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*  DoKyc MOJIUTHKE c€ OOMYHO OJHOCH HA HHIYCTPHjCKY ITOJHUTHKY, TIOIHTHKY
MIPEAY3EeTHHUIITBA /WM HAYKY U TEXHOJIOTH]Y;

» IIpuBarHe xKommanuje cy npeornalyjyha mubpHa rpymna kojy mpaTe HHCTHTY-
IHje 32 NCTPaKMBarbe U Pa3Boj. Masio Mame oJ1 HOJIOBUHE IIPOYYaBaHHX IIPO-
rpama 3a Kjactepe (OoKycHpajy ce moceObHo Ha Maja U cpefama mpenyseha.
ITocToje moka3m ma cy Hajjaue KjacTepcke OpraHM3aIije OHE Y KOjuMa Cy
AaKTUBHO aHTA)XOBAHU CBU THIIOBH mpeny3eha, 6e3 003upa Ha BEIHYUHY WIN
BJIACHUIITBO;

*  Bwume ox momoBuHe mporpama ce mocebno Qokycupa Ha oxpeheny dasy y
pa3Bojy KJIacTepcKe OpraHM3allfje, YIIIaBHOM Ha KJacTepcke OpraHu3alije
Koje ce pahajy U Ki1acTepcKe OpraHu3alje y eMOpHOHCKOj (a3u.

Pa3Boj knactepa y EBpornn Moske ce mocmarpaTy y 3eMijbaMa y TPaH3UIW]jU, Al U
y 3eMJbaMa ca CTaOMITHOM | pa3BHjeHOM puBperoM. OCHOBHE pa3iuKe Cy y CTEIeHY WH-
CTUTYIIHOHATN3AIM]je KIAaCTePCKUX OpraHu3anyja, (HHAHCHjCKOj IIOMONK M ITOCTOjamby
nparehe corujanue nHbpacTpykType. Mnak, naHac y CBIM €BPOIICKHAM 3eMJbaMa MOJH-
THKa KJIacTepa 1o0uja Ha 3HAYa]y.

VY pa3BojHEM W TPAH3UIMOHUM IIpUBpENaMa, EKOHOMCKA ITOIUTHKA j€é OOMYHO
[IEHTpaIN30BaHa, a TO/IPIIKA Pa3BOjy KOHKYpeHTHOCTH je crmaba. (Kettels, 2000, str 29)
W3a30B je y TOMe IITO Cy, ¢ jenHe cTpane, mpeayseha cmaba n HemocTaje UM IMoBeperba U
BEILTHHE capajmbe, 10K, C APyTe CTpaHe, BiajlaMa YecTo HeJl0CTaje KarmauTeT 1a o0ase
cBOj neo mocna. OOMYHO je moTpeOHa MHTEPBEHIIMja JoOHAaTOpa a Ou ce TOKpeHyIIa mo-
JIMTHUKA MOAPIIKE KIACTEPHMA.

TaxaB je nmpumep CroBenwmje, wnanuiie EY, xoja je mpuMeHnna npuctyn “anHa-
MHYKHX KOHIICHTPUYHHUX KPyroBa” KOjUM je OMOTyheHO OBE3NBamke MaIiX M CPEeIBIX
npexyseha y kimactepcke opranmsanyje oko Boaehe kommanmje. Y CiloBeHHjH TOCTOjU
11 uHCTHTYIIMOHATH30BaHNX KiacTepa ca 700 KoMmaHHuja yaypyKeHuX Ha Buie o 150
Ipojexara y o0MacTH MapKeTHHTa, POU3BOAE, HCTPAKIBAKA M pa3Boja, M WHTEPHA-
nuoHanm3anyje. MaTepec 3a kmacrepcke opranusanuje ce y CIOBEHHjU jaBHO KpajeM
1990-ux ronmHa 300T H3pakeHOT MPobIeMa 3a0CTajama y MPOAYKTUBHOCTH CIIOBEHAUKE
MIpHUBpelie Y OMHOCY Ha €BPOICKH mpocek. CIoBeHHja je CHCTEeMCKH WHTETprcaa Kiac-
Tepe y CBeOOyXBaTHOM IPHCTYITy KOjH Tpeba 1a MOCITY)KH OCTBAPHBAMKY JTYyTOPOYHUX
IuJbeBa monuTuke. [IpkaBa n3aBaja 3Ha4ajHa (PMHAHCH)CKA CPECTBA 3a KIACTEPCKE Op-
raHu3alyje, a Ouurieina je u pactyha maxma Biane. [logpydje koje je mpema ucTpaku-
BambMMa, TIpe CBera Tpebajio M0O0JBIIaTH, jecTe U3Tpaimka MoBepemha n3Mel)y Benuknx n
mamux ¢pupmu. (bpkuh, 2010, ctp. 114)

®deHoMeH pa3Boja kimactepa y Yemkoj o0yxBaTa W KOMIIAaHH]E KOHIIEHTPUCAHE Y
CTapuM MHIyCTPHjCKUM 30HaMa (MeTamypruja - MopaBuja) u Mpeke oHyhada mpom
3emIbe 3a pupme nonyT Volkswagen/Skode. McToBpeMero, Maa u cpemba npeayseha
MOYHILY TTIOBE3UBAhE y KIIACTEPCKE OPTaHU3alIlje MpeMa 0103710 - HaBHIIe MPHCTYITY,
y JKeJbH J1a CMambe aCHMETPUYHE OIHOCE MONN, CyodeHa ca TPaHCHALMOHAIHUM JIaHIIU-
Ma cymnepMapKkeTa WiIN ayTOMOOMJICKE MHAycTpuje. MHoru mporpamu Brage momaxy
MOBE3MBamE NMpeay3eTHrka u pa3zsoj MCII cextopa. [IpymITBO TEXHOJOUIKUX ITapKOBa,
CaBeTo/laBHa arcHIMja YEIIKUX YAPYKCHUX MapTHepa UM YelIKu MHOBAIMOHM IECHTAp
MOMaXxy pa3Boj Kiactepa. Uerika areHnuja 3a CTpaHa yjarama KOOPIUHHUPA OCHUBAHkE
MHJIyCTPHjCKHUX 30Ha U TPaKH CTpaTEIIKe MHBECTHTOPE. M3 ayTOMOOHMICKOr Ki1acTepa
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Morao O mpema IpoleHaMa npou3alin 1 MyJITHHALMOHAIHH Kiactep cpenmbe EBpore
ca CpPeAUIITEM Yy CEeBEPOMCTOYHOM Jeiy Yerke, a Koju O ce mpommpuo y I1osbcky,
Crnosauky n Mahapcky. (OCED, 2005, str. 14)

VY pasBujennM 3emIbama EBporie nzy3etHo je mobap npumep Steiermark-a, peru-
oHa y AycTpuju, y mporiecy passujama Auto Clustera Styria (AC Styria). [Touetkom ae-
BEIECETUX ToinHa peruoH Steiermark je 6no jemaH ox HajHEPa3BHjCHUJUX Y AyCTpH]H.
Brama permona anraxxoBana je AyCTpPHjCKH WHCTHTYT 3a IPUBPEIHH Pa3Boj Ja ypaad
CTyaHjy Koja Ou cyreprcaia Jajbe MpaBIie Pa3Boja pernoHa, Kako Ou ce cTaTyc pernoHa
npomenno. CTyamja ce cacTojaja U3 HEKOJHKO JEJIOBa, a CyTrecTHje Cy Omie ycMepeHe
Ha TIOCTYIIaK pa3Boja KiIacTepa. Y MPBOM KOPaKy je M3MEPEH yTHUIIaj T0jeINHIX HHITyC-
TPHjCKHUX TpaHa Ha MPHUBPEIHHU pacT, u oapeheHe cy Boxehe rpaHe koje nMmajy HajBehn
YTHIIaj HA pacT U pa3Boj. Tako cy ogpehere Bopehe mHIyCTpHjCKE TpaHE KOje Cy C€ MOTJIe
pa3BUTH y KiacTep. Y IpyroM KOopaky Cy MO3WIOHHpaHE Tako Jo0ujeHe Boxehe mpu-
BpeaHe JAeraTHOCTH — Oymyhm kiactepw y OmHOCY Ha M3BO3, OAHOCHO ITOTEHIIHjaTHO
nHOcTpaHo Tpxkuire. Kao Bomehe cy ce m3nBojuie cienehe mHIyCTpHjcKe TpaHe: ca-
oOpahaj u TpaHCHIOPT, APBO W TAIUp, TIpepajga CUPOBHHA W MeTajla, U TeICKOMYHHKa-
muje. Y tpehem kopaky cy uaeHTnpuKoBaHe KJbydHe pupme. Ha ocHOBY netasbHe aHa-
JM3e TOCIoBamka (prupMe 1 IeHe MO3MINje y CEKTopY, ofabpaHe cy oHe Koje he ce Outn
HOCHOIIM Pa3Boja KJIACTEPCKe OpraHm3aiyje. Y pa3BHjamy KIACTEPCKUX OpraHH3aIfja
npuxBalieHa je XOpHW30HTallHAa CTpaTerHja, IITO MOoApa3syMeBa Buile Bomehmx (upmu.
TakBa crparerrja moBehaBa CHTYPHOCT OTICTaHKa KJACTEPCKE OpraHU3aIlije, YKOJIHUKO
nponanHe Boneha ¢pupma.

Opx TOr TepHoAa TMOYMIHE HAITH Pa3BOj HABEIACHHUX KIACTEPCKHUX OpraHU3aIija
Koje Cy yTHIIale Ha TPUBPEIHH YCIIOH PETHOHA, TAaKo J1a je OH JaHac jelaH of] Hajpas-
BUjeHNjUX y Ayctpuju. Bonehu je Ayromobuicku kmactep AC Styria. On mpencrasiba
jeman ox 17 Hajpa3BHjeHHjUX KiIacTepa y CBETY, M oOyxBara 77 mpemy3eha 3a mpepary
MeTana, 9 mpemyseha 3a mpepamy Bemraukux Marepwjaia, 20 mpemyseha n3 obmactu
eJIeKTpOHUKe, 19 NCTpaXMBaYKUX WHCTHUTYTA, 37 yCIy)KHUX npeay3eha u 19 ocrammx.
(Joseruh, 2002, ctp. 51 — 52) Tpeba carenary jour jeAHy TUMEH3H]Y KOja OJIaroTBOpHO
yTH4e Ha yOp3aHU pa3Boj KJIACTEPCKUX opraHm3anuja y Ayctpuju — Braanna ¢unan-
CHjCKa TTOJpIIKA 3a pa3Boj kiactepa, pona “OTBOpeHa pyka”, Ha pacroyiaramy je Kiac-
TEePCKUM OpTaHu3allfjamMa, y by MoBehama HIX0BE KoMIapaTuBHe npennoct. OuHe
MOTY KOPCTHTH CpeJCTBa U3 (OHIA Y IEPHOY OF TPH TOIMHE, TT0CTIe TOra ce 04eKyje 1a
Cy KJIacTepcke OpraHu3alyje u3amnuie U3 modeTHe (ase U Ja Cy caMOCTaIHEe U CITOCOOHe
32 OJIP’KUBH Pa3Boj.

[Topen mo3WTHBHOT “0f03r0 - HaHWXKE' MpHMepa n3 AycTpHje, Kao YCIelIaH
puMep 0103710 - HaBHIIE KIACTEPCKUX OpraHM3anfja y Pa3BHjCHUM 3eMJbaMa MOXe
ce carenary 3aHarcku kiactep Emilia-Romagna y Utammju. Mako je mo cpeamse ce-
JaMJIECETUX TOAMHA MPOLIIOT BeKa PETHOH OMO Ha IOCIEAEM MECTY IO IIPUXOLY I10
TJIaBH CTAHOBHUKA, JaHAC ce y ’heMy Haiazu mpeko 40.000 manmx nmponsBohaua (mpemy-
3eha ca mame o 50 pamHUKa) KBAIUTETHE IJIETEHE Tapiepode, KepaMUUKHX II0YHIIA,
HOJBOIIPHUBPEIHE ONlpeMe, MallliHA U IPYTHX TPaAuIMOHAIHUX Ipou3Boxa. [laHac, 1Be
JICTICHHje KaCHHje, OBaj PETHOH Halla3W C€ Ha JPYTOM MECTY IT0 MPHUXOAY IO TJIaBH CTa-
HoBHHKa y Wtanmuju. OBaj ycrex pernoH je mocTurao yuspmhyjyhu ce y mpou3Boamma
ca “reorpadCKUM TOPEKJIIOM”, OMHOCHO ca AYTOM TpPaIHIHjoM TPOM3BOAIE. Taxole,
HIOCTOjaie Cy BUIICTOAMINIILE BE3€ U capaimba H3Mel)y diaHnma y KIacTepCKUM OpraHu-
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3anujama. TproBauke acolfjamnmje, yIpyKema U COLNjaTHN KaluTal ¢y OMOTyhnim Ma-
M ripeny3ehmma 1a KopucTe HajHAIIPEIHIje METO/IE TIPOU3BOME U J1a OP30 OroBOpe
Ha 1oTpede TTo0aTHUX TPXKHUIITA.

TajHa je y 4uBpCTOj “Be3MBHOj MacH’’ Koja Jaje CTAOWIHOCT KJIacTepy, OJHOCHO
MpoIleCHMa COIMjajTHOT TMoBe3MBama. [IpuMep je kmactep mpousBohada Turoywma y
Emilia-Romagna 4uje cy Onmcke Be3e W 3ajeMHHYKM HANIOPH Yy pelIaBamy Mpobiema
n3Mely nmpousBolaga ompeme, mpou3Bol)ada MIIOYUIIA U OCTATHX aKTepa, JOBENE YaK 10
HEKOJINKO OMTHUX WHOBAIlMja Y OKBUPY OBe MHIycTpHje. Takole, BakHa je criocoOHOCT
KJIaCTepCKe OpraHM3alyje Ja Ipojaje BaH cBOT pernoHa. Tako ce npeko 40% kepammuke
KOja ce MPOM3BE/Ie y OBOM PETHOHY M3BO3HU BaH MTanuje.

Pernonn xoju cy pa3BHiIM BUCOKO CIICIIMjaH30BaHe WHAYCTPHjCKe KiacTepe Oe-
nexe OpUBpPEIHN Pa3Boj, KOJH MPATH pacT KUBOTHOT CTaHAApJa CTaHOBHHUINITBA. 300T
TOra Cy 3a pa3Boj KiacTepa y ofpel)eHOM perrony, 3aMHTEPECOBaHH U U OPraHH BJIACTH
Ha JOKaTHOM HHBOY. Takole, y 3emipama EY, arenruje 3a pa3Boj mocpenyjy usmely npu-
BaTHOT cekTopa y obmacti MCII (wranuma kiactepa, ¢ jegHe cTpane) u MHCTUTyIja EY
(¢puHraHCHjepa, moHaATOpA, ¢ Apyre cTpaHe). Capaama jaBHOT CEKTOpa TTOCEOHO je BaKHA
y cHTyalijama Kaja je moTpeOHO pearn30BaTH 3HadajHe WHPPACTPYKTypHE MPOjeKTe.
(Kpcruh, 2011, ctp. 222 —223)

3axBaspyjyhu KJIIaCTEpCKUM OpraHM3allfjaMa, MHOTH €BPOIICKH PETHOHU Cy pas-
BIJIM KOHKYPEHTCKY IPEAHOCT y TIOCEOHNM 00TacTUMa Kao IITO Cy (PMHAHCH]CKE YCIyTe
(JIorgon), merpo-xemuja (Antwerp), iisehe (Xomananja) u 6nodapmanuja (morpaHnIHA
obmact Jlancka-11IBencka). YememHu KiacTepy MpHUBIAYe CTPYUYHHAKe, TEXHOJIOTH]Y U
WHBECTHIIHjE, OTICTYKY]y TI0OATHO TPKUIITE W TIOBE3Yjy CE ca IPYTUM PETHOHATHUM
KJIacTeprMa KOjH TpyKajy CIMYHE aKTUBHOCTH y IioOamHoM jaHiy BpemHocTu.(The
Gallup Organization, 2006)

Kuaacrepcke opranumzammje y Cpouju

I[pema Ilopmepy, KOpeH KOHKypPEHTHOCTH Ipexy3eha Hamasu ce yIpaBo y IpUPOAN
OKpykema y kome oHa zenyjy. (Porter, 1990, str. 77) OBaj poM0 HanmoHaIHE KOHKYPEHTHO-
ctn y CpOuju curHanmm3mpa Ja jeé KOHKYPEHTHOCT Hallle TIpuBpene U npenyseha Ha camom
JTHY JISCTBHIIC €BPOIICKHX 3eMajba. 1o MOTBPhYjy W CTATHCTUYKU TOMAIM, TIOCEOHO BHCOK
JIepUIUT CIIOJEHOTPTOBIHCKE pa3MeHe 1 HeTIOBOJbHA CTPYKTYpa U3B03a (JOMUHAIH]a CHPO-
BWHA, TAYHH]€ TIPON3BO/IA HIDKUX (ha3a Impepajie y M3B03y). Jenan o] HaurHa J1a ce TIOJICTaKHe
Pa3Boj M KBAIUTET JIOKAIHE CPEAWHE, ONHOCHO POMO HaIMOHATHE KOHKypeHTHOCTH y Cp-
6uju jecy knacrepcke opranmzanyje. (Ilapymmh, 2007, ctp. 79-90)

Behnna ximactepa y Cpbuju je “omo3zo - HaBuIe” CTPYKTYpe, a TOPEN PEerucTpoBa-
HHX, CMaTpa ce Jia MIOCTOjH jOIII KiacTepa KOju HHCY PETHCTPOBAHH KO ATEHIIH]e 3a MpH-
BpEIHE PETUCTpPE I CY Y MTOYETHUM (a3ama Gpopmupama. Mory ce ncrahit KBaHUTaTHUBHI
THOKa3aTeJbH y KJIaCTepUMa TIOAPKAaHHM OJI CTPaHe JipKaBe, OHOCHO MHHHCTAapCTBa eKO-
HOMHje U perroHanHOr passoja (MEPP) y 2009. romuau. YkymHo 364 npemnyseha oo je
moBe3aHo y 13 kmactepa, ca Bue ox 200 Munujapau AUHAPa TOAUIIELET IPOMETa B CKOPO
30 xuspaga 3anociennx. (bpkuh, 2010, ctp. 116)

Opn 2007. romuHe 10 JaHac, pa3Boj KIAcTepCKuX oprann3anyija y Cpouju moapikas je
of1 cTpaHe MuHHCTapCTBa €KOHOMH]jE M peTHOHAHOT pa3Boja Perryommke Cpouje, Kanmena-
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puje 3a eBporicke naTerpanyje, Casera 3a kiacrepe [Ipuspennae komope Cpbuje, Kao 1 Kpo3
Mel)yHapomHe opraHm3anije Koje Cy CIeNU(pHIHAM MpOrpaMiMa HAMEFESHUM ITOAPIIIN
OIP’KUBOT pa3Boja kimactepa y CpOuju gompuHesne kpo3 ¢puHaHcHjcKy, amu U “know-how”
nomoh. MelyyHapomHu mporamMu Koju ¢y Y OBOM MEpHOAY 00aBIballil CBOjY MUCH]Y Ha TEpH-
topuju Penyomuke Cpowuje cy cienehu: LEDIB nporpam n3 [lancke, ENTRANCE mporpam
n3 Hopeemke, EU SECEP u PROGRESS nporpam, UTTA dorn Esponicke yruje.

Y mspy yckmahuBama Cpbuje ca IpyruM €BpPOICKHM 3eMJbaMa, Y TIOCTIEHb0] Je-
LICHU]! jaBMIJIA C€ TIOTpeda 3a CTPATEIIKNM TUTAaHUPArkeM pas3Boja kiiacrepa y Cpouju. V Ty
cBpxy, LEDIB Kyha xmactepa y capammu ca Caerom 3a kinactepe [puspenne komope Cp-
6uje criposena je 2012. roauHe HCTpaXXUBambe ca MJBEM yTBphHBarha Opoja aKTHBHUX KiTac-
Tepa, aze BUXOBOT pa3Boja M BUXOBHX MOTPeda. Y TPEHYTKY CIPOBECHOT HCTPAKUBAHA
(;meto 2012. romuae), Ha Teputopuju Perryommke Cpouje yTBpheHo je 55 akTHBHIX KiacTepa.
(Munojkosuh, 2012, ctp. 97) Tpeba HarmacuTH Aa je Tagad Opoj KIACTEPCKUX OpraHM3aIiija
roToBO HeMoryhe yTBpauTH 300T MOoryhHOCTH He(hOpMaTHOT HACTAHKA M (PyHKITOHHCAhA
KIIACTEPCKHX OpraHm3aIyja, ¢ 003MpOM J1a je KilacTep ,,KIB OpraHu3aM KOji HacTaje 1 HeC-
Taje y 3aBICHOCTH Off ToTpeda 1 MHTepeca WIAHMIA, a KPO3 BENUKH Opoj (aza u 3ajeqHud-
KHX aKTHBHOCTH, 0e3 00aBe3He perncrpaiyje u nprjase mogaraka

Cnuxa 1. Mana knacmepckux opeanuszayuja y Cpouju — 2012. I'oouna
(Mwunojkosuh, 2012, ctp. 97)
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Ha Cammn 1. Moke ce IpUMETHTH PEerHOHAIHA KOHIICHTPAalllja KJIacTePCKUX Op-
raHu3annja oko Behnx rpasosa, Kao IeHTapa MPUBPEIHOT K1BoTa. Ha OBakBYy KOHIIEH-
Tpanujy Kjactepa Hajsehm yTHiaj mMa mocrojeha WHAyCTpHja y pEeruoHy, a 3aTHM H
nparehu ¢axrop, Beh mocrojeha, oOydena pamna cuara. Ha teputopuju Jyromcroune
Cpbuje kmacTepcke opraHu3alyje rpaBuTHpajy ka Humry, u jaBipajy ce y cineaehum 06-
JacTHMa: MOJBONIPUBpEa, Tpal)eBUHAPCTBO, TEKCTHIIHA HHAYCTPH]a, PEIUKIIaKa, CEKTOP
MHPOPMAITHOHUX TEXHOJOTH]ja, CEKTOp yciayra u MeauiuHa. Jyrozanaana Cpouja je xa-
paKTepuCTUYHA TI0 TEKCTUIHNM KiacTepuma jorupaanM y Hosom Ila3zapy, kao jenHom
O] TICHTapa MPOU3BOLC U MpoIaje TeKcTuimHe pode. LlenTpanny Cpbujy kapakTepuiie
ayTOMOOMJICKH KJIacTep ca cexumreM y Kparyjesiry, Kao ¥ MoJ0NpUBpeIHH, Tpal)eBUH-
CKHU M TypHCTHUKH KiacTep 3 Kpassena. Y 3amagnoj Cpouju tonmpad je Behu TeKCThII-
HU Kiractep y Jlo3uumu. Jlox je Beorpax mo3Har mo kiacTepmma nu3 00JacTH: CTapux
3aHara, TeKCTHIIA, ayToMoOmIIcKe nHayctpuje, T cexropa, METUIIMHCKOT TypU3Ma, APB-
HE WHAYCTpHje, peunkiIaxe, KHHeMaTorpaduje, HeKpeTHHHA U ToJsorpuBpene. BojBo-
JTUHY KapaKTepHIe BUCOK CTEIMCH Pa3Boj KIACTEPCKUX OpraHm3aiyja, a y sehem Opojy
MecTa aKTepH MPUBPETHOT U JaBHOT CEKTOpa YAPYXKY]y ce Yy KiacTepe,  TO y obimacTu
MOJBOIIPUBPEZIE, NHPOPMALMOHUX TEXHOIOTH]a, TypH3Ma 1 MEJUIIUHE.

Morke ce 3aKkJby9InTH A2 ¢y Kinactepu y CpOuju jom yBeK ciialu 1 1a HeMajy JOBOJBHY
KPUTHYHY Macy, T JIa j& IHIXOB 3Ha4aj PeNaTHBHO MaJli, KAaKO Ha HAIIMOHAIHOM, TaKo M Ha
melyHapomaHoM HIBOY. [T1aBHE CI1a00CTH CPIICKUX KJIACTEPCKUX OpraHH3aIyja Cy:

*  HenoBospHa BHIJPMBOCT KIACTEPCKUX OpraHMW3aldja: Majiu Opoj WIaHHUIIA,

HEIOBOJbAH OpOj BENMKHUX KOMIIAHMja M HEpa3BHjeH JIAHAIl BPEAHOCTH YHY-
Tap KIacTepcKe OpraHu3alnyje;

*  Hepnocrarak Jey/ICKHX pecypca 3a yIpaBibambe: HEJOCTaTaK KBalIn(UKOBA-
HUX KJIacTep MeHayepa, cnabo ynpaBibambe MPOjeKTHMa U aHTaXoBambe Hup-
MH y Bol)emy KiacTepa;

*  Henmocrarak oxrosapajyhe nHppacTpyKType: MOCTOjH BEIUKHU ja3 U HEpasy-
MeBambe u3mel)y morpeda npexyseha u mocrojehmx ycimyra akaqeMCKuUX U Ha-
YYHUX HHCTHTYyNHja. Hemocrojame hrHAHCH]CKUX pecypca je 03HAYCHO Kao
IVIaBHA MIPENpeKa y MpuBladeny npenys3eha ga Kopucre yciuyre Koje TpeHyT-
HO TOCTOj¢;

*  Henocrojame QpyHKIIMOHATHUX Be3a m3Mel)y 00pazoBama, HHCTHTYTA U MIPH-
BpEne;

*  HenoBospHa puHAHCH]jCKA CpEACTBA Ap>KaBHE MOMONM MM CTPAHUX JOHAIH]jA
3a IoueTHy (ha3y pa3Boja KiIacTepckux opranuzamnyja.(Almeyda, 2008, str. 26)

[Tocrojeha capaama yHyTap KiacTepckux opranmsanuja y Cpouju je yrimaBHOM
(hoxycupaHa Ha TIOKyIIaje WHTEpHAIIMOHANHU3AIMje, a He Ha WHOBAIMje M CTBapame
3ajeqHIYKE Jonare BpenHocTy. Jlomahe kiiacTepcke opranu3anyje He TIOCeAyjy HiIh He
pacronaxy aJeKBaTHUM MEXaHM3MHMa TEXHOJIOLIKOT IIOCPEOBamba U KOMEpIUjain3a-
IHje pe3yaTara HayqHOT U TEXHOJIOMIKOT NCTPaKUBarba, Kao IITO CY TEXHOJIOLIKH IeH-
TPU U LEHTPH 3a NPOLEHY pe3yliTaTa HCTPaKMBama M Pa3Boja, a MCHAIMEHT KiacTep-
CKHX OpTraHW3allfja HUje CII0CO0aH M CTIpeMaH Jia pa3BHje OBE BEIITHHE.

Wnak, ka0 Haj3HAYajHUjH HEJOCTAaTaK KJIMMH MOTOJHO] 3a pa3Boj kiactepa y Cp-
Omju, Tipe cBera ce MCTHYE HEelOCTOjarhe MHCTUTYIIMOHATHOT OKBHpA 3a Pa3B0oj KIacTep-
CKMX OpraHu3aImja, 3akoHa o KiIacTepuMa 1 Harmonamsae ctpatermje 3a pa3Boj Kiactepa.
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3aksbyuak

V pa3BHjeHHM €BPOIICKUM 3eMJbaMa KJIACTEpCKE OpraHu3alije cy O3HaueHe Kao
HajpeleBaHTHUj MUKPOCKOHOMCKH (hakTop KOju yTWYe Ha pa3Boj permona, dax 38%
3anocnenux y EY paaun y npenysehuma xoja cy wiaHuIe HEKOT KIacTepa, ITO KiacTepe
YMHHM HEH30CTaBHHUM JICJIOM €KOHOMCKe peanHocTH. Pa3Boj kiactepa y EBpomm moxe
ce TocMaTpard y 3emMibaMa y TPaH3WIMjU M y 3eMJbaMa ca CTAOMIHOM M Pa3BHjEHOM
npuBpenoM. OCHOBHE Pa3iuKe Cy y CTENeHY HHCTHTYLMOHAIM3AIH]je KIACTePCKUX Op-
rau3anyja, GUHAHCH]CKOj moMONH U mocTojamy nparehe conumjanne HHPPaCTPyKType.
Wnak, 1anac y CBUM €BPOIICKMM 3eMJbaMa IOJINTHKA KIacTepa J00Wja Ha 3HAYajy.

Knacrepn y Cp6uju cy jour yBek cialH Ima je ’BHUXOB 3Hadaj Majd, Kako Ha HaIHO-
HAJTHOM, Tako ¥ Ha MehyHapomgHoM HHBOY. Mmak, kKao Haj3HAYajHUjH HEIOCTATaK KIMMHU
MOTOIIHO] 3a pa3Boj kiactepa y Cpbuju, mpe cBera, NCTHYE CE HEMOCTOjarse WHCTHUTY-
IIMOHAJTHOT OKBHPA 32 Pa3BOj KIACTEPCKUX OpPTraHM3aIlija, 3akoHa O Kiactepuma u Harwo-
HaJTHE CTpaTeryje 3a pa3Boj knactepa. OBoMe ce MOKE TOIaTH M HETIOCTOjarke JaKuX Tpe-
nmy3eha, HeZOCTaTaK OBEpEeHa U BEIITHHA Capalmbe, TypOyJIeHTHA MONUTHYIKA CUTYalllja
Y HEZI0CTaTaK MHTEPBEHIIMjE JOHATOPA 32 IOKPETahe HOBHX KJIACTEPCKUX MHUIIN]aTHBA.
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