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In stiinta, intotdeauna a existat un anumit scepticism fati de ceea ce este nou sau diferit de ceea ce se cunoaste.
Cercetatorul este obligat sa supund orice enunt unei analize critice, prin testare si validare, considerata drept metodologie
de cercetare. Realitatea finalitatilor in cercetarile contabile determina strategii metodologice, care sa reflecte adevarul obiectiv.
Verificarea diverselor idei cu privire la sistemul de control intern a fost realizat prin intermediul chestionarului statistic.
Intrebarile au fost elaborate in baza diverselor concepte, modele prezentate in partea epistimologici a cercetirii, prin
interogarea managementului de top din diverse entitati. Rezultatele au fost verificate prin intermediul coeficientilor de
corelatie si regresie, respectiv prin cele patru ipoteze de cercetare si ipotezele de lucru.

Cuvinte-cheie: strategia cercetarii stiintifice, sistem de control intern al entitatii, guvernanta corporativd, mediu de
control, gestiunea riscului, control contabil.

INTERNAL CONTROL SYSTEM OF THE ENTITY:

A SYNTHESIS ON THE STUDY ON THE ACCOUNTING RESEARCH METHODOLOGY

There always existed some skepticism towards what is new or different from what is known in science. Under these
circumstances, the researcher is obliged to provide evidence through critical analysis, for any statement presented, by
using testing and validation, cataloged as research methodology. The reality of the finalities in accounting research
determines methodological strategies that shall reflect the objective truth. The statistical questionnaire was used to test
and validate various assumptions on the internal control system. The questions were elaborated on the basis of various
concepts, models presented in the epistemological part of the research. The survey was conducted by questioning the top
management staff of various entities. The results were verified by correlation and regression coefficients, and,
respectively, the four research assumptions and working hypotheses.

Keywords: scientific research strategy, entity internal control system, corporate governance control environment, risk
management, accounting control.

Introducere

Cercetarea fenomenelor contabile necesita o conceptualizare a proceselor decizionale, din moment ce unul
dintre obiectivele contabilitdtii rezida in facilitarea luarii deciziilor prin furnizarea de informatii financiar-
contabile. Aceasta concepere presupune luarea in considerare a modului in care indivizii si grupurile de indivizi
percep incertitudinile, realitatile viitoare si impactul relatiilor sociale si al comportamentului uman asupra
proceselor de luare a deciziilor si a rezultatelor acestora. In aceste conditii, intrebarile de cercetare in
contabilitate nu sunt inradacinate intr-o realitate pur obiectiva prezentata in functie de reglementari, ci sunt
dependente de comportamentul uman [1-3].

Multi cercetatori au demonstrat cé cercetdrile in contabilitate i metodele de cercetare ale contabilitatii s-au
dezvoltat considerabil in ultima perioada. Potrivit lui Fiilbier si Sellhorn (2008), principalele metode utilizate
pentru testarea si validarea cercetarilor in contabilitate sunt divizate in: metode empirice, non-empirice. Inves-
tigarea documentelor prezentate la congresele anuale ale Asociatiei Europene de Contabilitate a demonstrat ca
aproximativ 50-70% din metodele empirice utilizeaza bazele de date ca sursa de informatii, in timp ce studiul
de caz reprezinta 1-4%, iar chestionarul 6-7%. Metodele non-empirice se refera la prezentarile analitice — 1%
si la teoriile contabile — 6-7% [4, p.36].

Din aceasta perspectiva, am interogat managementul de top al entitatilor din Republica Moldova si din
Romania, solicitaindu-i parerea fata de elementele controlului intern si/sau ale controlului de gestiune — rezultat
al conceptiei dezvoltarii guvernantei corporative. Informatia din acest articol vizeaza metodologia de cercetare
verificata prin intermediul chestionarului statistic. Ipotezele stabilite au rolul de a valida relatiile dintre sistemul
de control in calitate de variabild dependenta si urmatoarele variabile independente: structura guvernantei
corporative, mediul de control, riscul afaceriii si controlul contabil.
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Strategia cercetarii stiintifice

Instrumentele epistemologice utilizate pentru prezentarea ideilor diversilor cercetdtori in domeniu se
caracterizeaza prin mixajul paradigmelor, combinarea abordarii pozitiviste si a celei interpretativiste. Cer-
cetarea originii stiintifice, analiza evolutiei si intelegerea cauzelor utilizarii partiale a elementelor controlului
au fost realizate prin constructia si reconstructia diverselor idei, generalizarea lor, precum si prin prezentarea
unor studii detaliate prin spectrul paradigmei postpozitiviste. Ideile proprii, evidentiate pe baza viziunilor din
interior si apreciate in mod natural, se refera la interpretativism. insi, nu am putea nega si utilizarea paradigmei
pozitiviste, indeosebi in analiza prevederilor diverselor reglementari cu privire la definirea controlului intern
si a celui de gestiune sau a cercetarii comportamentului managementului de top in functie de cerintele codului
etic. Intregul demers de cercetare rezultd din intrebarea principald care se elaboreaza in baza paradigmei
postpozitiviste, rationamentului profesional si a teoriei deciziei de comportament [1, p.5-9; 5].

O cercetare se considera finalizatd numai dupa o evaluare pertinenti a rezultatelor obtinute. In stiinta,
intotdeauna a existat un anume scepticism fata de ceea ce este nou sau diferit de ceea ce se cunoaste. De fapt,
este vorba despre acel cunoscut ,,principiu” al indoielii al lui Descartes. Datorita acestui principiu, cercetatorul
este obligat sa supuna orice enunt unei analize critice, denumita metodologie de cercetare [6].

Testarea si validarea informatiei teoretico-conceptuale poate fi realizata atat prin intermediul metodelor
cantitative, cat si al celor calitative. Metodele calitative sunt cel mai des utilizate in testarea suportului teo-
retico-conceptual prin aplicarea analizei de continut conceptuald sau documentara. Metodele cantitative sunt
mai pretentioase si implica testarea si validarea ipotezelor pe baza de chestionar sau a informatiilor culese din
diverse baze de date [2-4,7-8].

Definirea variabilelor si descrierea esantionului

Verificarea relatiilor dintre abordarile teoretice si pragmatice cu privire la sistemul de control si guvernanta
corporativa, mediul de control, gestiunea ricurilor, activitatile de control si sistemul de bugetare se realizeaza
prin intermediul metodelor cantitative. In acest context, pentru testarea gradului de realizare a obiectivelor au
fost stabilite patru ipoteze.

— HA1: structura guvernantei corporative are un impact semnificativ asupra sistemului de control al entitatii,

— H2: eficienta proceselor sistemului de control depinde de mediul de control al entitatii;

— H3: in proiectarea si implementarea proceselor controlului intern si/sau controlului de gestiune, punctul

de reper il reprezinta sistemul de gestiune a riscului;

— HA4: eficienta sistemului de control al entitatii depinde de gradul de corelatie dintre elementele contro-

lului contabil.

Sistemul de control al entitatii (Y) = H1. Structura guvernantei corporative (X1) + H2. Mediul de
control (X2) + H3. Sistemul de gestiune a riscului (X3) + H4. Controlul contabil (X4)

Structura guvernantei
corporative - H1

Mediul de control - H2 [
\—/’/_ -
Sistemul de control

Gestiunea riscului - H3 al entitatii

i

Controlul contabil — H4

Fig.1. Schema privind metodologia de testare si validare a ipotezelor de cercetare.

Sursa: prelucrare proprie pe baza [9, p.32; 10, p.108; 4,11,12].

Informatia din Figura 1 demonstreaza ca asupra sistemului de control al entitatii in calitate de variabila
dependenta (y) actioneaza urmatoarele variabile independente (X): structura guvernantei corporative (H1),
respectiv aceasta a generat si o serie de alti factori, cum ar fi mediul de control (H2), sistemul de gestiune a
riscului (H3), controlul contabil (H4). Aceste afirmatii vor fi testate prin intermediul celor patru ipoteze
generale de cercetare [13, p.2059;14, p.6;15].
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Structura populatiei studiate prin intermediul chestionarului este foarte diversificata si cuprinde manage-
mentul de top al entitatilor listate pe piata Reglementata si pe piata AeRO a Bursei de Valori Bucuresti (BVB),
managementul de top al celor mai mari contribuabili din cadrul entitatilor din Republica Moldova. De pe
pagina web a BVB au fost selectate adresele de email ale managementul de top. Chestionarul a fost trimis
fiecarei entitati in parte prin intermediul mijloacelor Google Forms, iar respondentii din Republica Moldova
au primit in forma fizica.

Analiza si interpretarea rezultatelor

Legaturile statistice intre variabile se analizeaza cu ajutorul coeficientilor de corelatie si regresie. Prin
intermediul coeficientului de corelatie Pearson a fost testatd semnificatia intensitatii corelatiei dintre variabila
dependenta: 2. In opinia D-voastrd, controlul intern si/sau controlul de gestiune reprezintd un instrument al
auditului intern §i extern, precum i al consiliului de administratie in scopul asigurarii actionarilor cu reali-
tatea si legalitatea datelor furnizate de entitate? si celelalte intrebari considerate variabile independente. in
urma analizei distributiei de frecventa a raspunsurilor, se observa ca predomina raspunsurile favorabile afir-
matiilor incluse in chestionar. Astfel, pentru intrebarea principala (2) din Tabelul 1, 69,9% din raspunsuri au
fost Acord si Acord total.

Tabelul 1
Distributia raspunsurilor pentru intrebarea 2 cu privire la variabila dependenta
DEEET Dezacord Ni.Ci T Acord Acord total in total
total nici dezacord
6 10 34 39 77 166
3,6% 6% 20,5% 23,5% 46,4% 100%

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului si a SPSS 20.0.

Masurarea efectelor variabilelor explicative (independente) asupra Sistemului de control intern se reali-
zeaza cu ajutorul analizei de regresie. S-a aplicat o metoda de selectie a variabilelor independente cu influenta
semnificativa prin intermediul procedeului Stepwise in SPSS 20.0. Prin estimarea celor patru modele de
regresie s-au obtinut coeficientii de regresie dintre Sistemul de control intern si seturile de itemi considerati
drept factori de influenta [16, p.211].

Relatiile dintre sistemul de control al entitatii si structura guvernantei corporative
Multitudinea de scandaluri financiare atestate in diverse perioade au marcat aparitia guvernantei corporative.
In cea mai mare parte, scandalurile erau aplanate prin introducerea de noi legi, noi organisme de monitorizare
sau prin intensificarea conditiilor in legile existente. De regula, acele masuri legislative, actuale si in prezent,
reprezentau exigente in situatiile financiare, introducerea si verificarea activitatii de catre auditul extern,
intensificarea si raportarea mecanismelor aferente proceselor de control. Stuctura guvernantei are rolul de a
asigura un anumit grad de securitate investitiilor si de a preveni eventualele conflicte dintre managementul
executiv si actionari.
Tabelul 2

Distributia raspunsurilor cu privire la delimitarea rolului structurii guvernantei corporative
in cadrul sistemului de control al entitatii

Dezacord Nici acord,
Dezacord nici Acord  Acord total
total
dezacord

N % N % N % N % N %
2.1. Sfera de activitate a guvernantei corporative

implica precizarea sarcinilor consiliului de 5 30 21 128 45 274 49 299 44 268
administratie si ale conducerii executive

2.2. Sarcinile consiliului de administratie constau in

ghidarea strategiilor, asigurarea realitatii si legalitatii 0 4 24 24 145 69 418 68 412

raportarii financiar-contabile si evaluarea performan-
tei conducerii executive
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2.3. Sarcinile comitetului de audit constau in supra-

vegherea financiar-contabila, asigurarea eficientei 2 12 4 24 19 116 64 39 75 457
gestiunii riscului, evaluarea performantei entitatii
2.4. Comitetul de audit supravegheaza sistemul de 3 18 9 54 26 157 58 349 70 422

control intern, respectiv auditul intern si extern

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0, [14, p.27;17-19].

Prezentarea ponderii raspunsurilor pe fiecare intrebare a avut drept scop ilustrarea rezultatelor chestio-
narului. Analiza raspunsurilor la setul de itemi nr.2 din Tabelul 2 ne determina sa afirmam ca, per ansamblu,
cele mai mari ponderi au inregistrat variantele de raspuns Acord si Acord total. Exceptie face afirmatia 2.1,
pentru care se observa ponderi mari si in cazul raspunsurilor Nici acord, nici dezacord.

Coeficientul de corelatie Pearson reprezinta o tehnica statistica privind masurarea si descrierea puterii de
asociere lineara intre doud variabile cantitative si continue normal distribuite. Regresiile reflectd gradul de
influenta intre factori sau identificarea factorilor determinanti prin prezicerea unei variabile (Y), in functie de
o alta variabild (X) [20]. Informatia din Tabelul 3 demonstreaza corelatii semnificative statistic intre variabila
dependenta sistemul de control intern si cei patru itemi cupringi in setul nr.2 din chestionar.

Tabelul 3

Corelatii dintre control si elementele care marcheaza rolul guvernantei corporative in cadrul entitaitii

SCE 2.1. 2.2. 2.3. 2.4.
Sistemul controlului intern al entitatii (SCE) 1 0,501™ 0,148 0,071 0,370™
2.1. Sarcinile consiliului de administratie si ale 0,501 1 0,321 0,232 0,475

conducerii executive

2.2. Ghidarea strategiilor, legalitatea raportarilor
financiar-contabile si evaluarea performantei con- 0,148 0,321™ 1 0,407  0,244™
ducerii executive

2.3. Comitetul de audit: supravegherea financiar-

contabild, asigurarea eficientei gestiunii riscurilor, 0,071 0,232™ 0,407 1 0,376
evaluarea performantei entitatii

2.4. Comitetul de audit supravegheaza sistemul de
control intern, respectiv auditul intern si extern

* Corelatia este semnificativa incepand cu nivelul 0,01

0,370™ 0,475™ 0,244 0,376 1

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [14, p.15; 20,21].

Se observa corelatii semnificative statistic intre variabila dependenta sistemul de control si itemii 2.1 si 2.4.
In baza valorilor coeficientului de corelatie liniar Pearson (R) din Tabelul 3 au fost verificate ipotezele de lucru
Ho: p=0si HI: p # 0, iar coeficientii marcati cu bold din tabel reprezinta gradul de asociere dintre controlul
intern si fiecare din elementele caracteristice guvernantei corporative. Tindnd cont de faptul ci acest coeficient
prezinta valori intre [-1; 1], valorile pozitive marcheza respingerea ipotezei Ho si o asociere direct proportionald
intre procedeele de control si consiliul de administratie, conducerea executiva si comitetul de audit [20,21].

Din setul de variabile independente care definesc rolul guvernantei corporative in cadrul entitatii au fost
retinute in model doar cele cu influentd semnificativa statistic. Factorii cu impact pozitiv asupra controlului
intern si/sau controlului de gestiune, in ordinea importantei lor (ierarhizate dupd valorile coeficientilor stan-
dardizati), sunt:

v’ 2.1. Sfera de activitate a guvernantei corporative implica precizarea sarcinilor consiliului de administ-

ratie §i ale conducerii executive (b = 0,396, tcaiculat = 5,279, Sig = 0,000);
v’ 2.4.Comitetul de audit supravegheaza sistemul de control al entitatii, respectiv auditul intern si (b = 0,239,
tealculat = 2,822, Sig = 0,005).
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Tabelul 4
Coeficientii de regresie specifici relatiei dintre control si elementele
guvernantei corporative in cadrul entitatii

Coeficienti Cocficienti Testul Coeficientul
Elementele modelului nestandardizati standardizati t Si
B | std.Error 2

032 | | 4923 | 0000

2.1. Sfer_a de activitate a guvernantei 0,396 0,075 0,399 5,279 0,000
corporative

2.4. Rolul comitetului de audit 0,239 0,085 0,214 2,822 0,005
o6 | [ ]
F (ANOVA) 32285 | Sig.=0000 | | |

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [20,21].

Testarea parametrilor modelului de regresie se realizeaza cu ajutorul testului t pentru a afla dacad exista
probabilitatea ca fiecare parametru sa fie nul. In baza datelor din Tabelul 4 se verifica ipotezele de lucru HO:
B =0si H1: B #0. In acest sens, Sig = 0,000 trebuie sa fie mai mic ca 0,05, iar panta dreptei de regresie (B)
arata o legatura semnificativa intre variabile. Acesta a fost verificat pe fiecare intrebare in parte:

v 21:t=bl-B1/ s Bl=bl-0/s"B1=0,396/0,075= 5,279, Sig (t)= 0,000 < 0,05, Ho: p1 =0, H1: 1 #0;

v 24:t=b2-p2/s"B2=b2-0/s"pB2=0,239/0,085 = 2,822, Sig (t)= 0,005< 0,05, Ho: 2 =0, H1: B2 #0.

Coeficientul de determinatie R Square (R?) poate lua valori intre [0; 1], dacd R? = 0 sau are o valoare foarte
micd, atunci modelul de regresie ales nu explicd legitura dintre variabile, iar daci R? = 1, atunci toate
observatiile cad pe linia de regresie si modelul explica perfect legitura dintre variabile. In cele din urma, acest
coeficient se utilizeaza pentru a verifica daca modelul este ales sau nu cu chibzuinta. Semnificatia coeficien-
tului de 0,286 determina ca 28% din variatia controlului intern este explicata prin variatia simultana a structurii
guvernantei corporative [16,20].

Relatiile dintre sistemul de control si mediul de control al entitatii

Mediul de control se refera la functiile, atitudinile si actiunile persoanelor responsabile cu guvernanta.
Proiectat si implementat de managementul executiv sub supravegherea consiliului de administratie, acesta se
caracterizeaza prin culturd bazatd pe onestitate si conduita etica. Cu alte cuvinte, actiunile managementului
trebuie sd contribuie la consolidarea standardelor de conduita, integritate si valori etice. Propriu sistemului
descentralizat bazat pe sistemul de evaluare a performantei, managementul executiv sub supravegherea con-
siliului de administratie trebuie sa-si delege functiile, s defineasca responsabilitatile si sd-si separe sarcinile
la diferite niveluri [22].

Tabelul 5
Distributia raspunsurilor cu privire la delimitarea rolului mediului de control in cadrul entitaitii
Nici acord,
Detzaatg?rd Dezacord nici Acord Acord total
dezacord

N % N % N % N % N %
3.1. Aptitudinile conducerii determina elementele
mediului de control 3 20 10 65 46 301 64 418 30 19,6
3.2. Un mediu de control favorabil demonstreaza
angajamente fata de valorile etice si culturale
3.3. Mediu de control favorabil: managementul
exercitd responsabilititi de supraveghere, iar angajatii 2 1,3 6 39 23 149 65 422 58 37,7
demonstreaza responsabilitate
3.4. Structura organizatorica a entititii se elaboreaza 3
in baza centrelor de responsabilitate
3.5. Mediul de control depinde de atitudinea mana-
gementului de top fata de auditul intern si procesele 1 0,6 11 7,1 35 227 52 338 55 357
controlului intern

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [14, p.27; 22-24].

1 07 8 53 21 139 61 404 60 397

19 13 84 33 21,4 61 396 44 28,6
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Analiza raspunsurilor la setul de itemi nr.3 din Tabelul 5 ne determina sa afirmam ca, per ansamblu, cele
mai mari ponderi au inregistrat variantele de raspuns Acord si Acord total. Exceptie face afirmatia 3.1, pentru
care se observa ponderi mari in cazul raspunsurilor Nici acord, nici dezacord si Acord. Ponderea variantei de
raspuns Nici acord, nici dezacord este destul de mare, ceea ce demonstreaza o imprecizie a respondentilor in
ceea ce priveste mediul de control.

Tabelul 6
Corelatiile dintre control si elementele care marcheazi mediul de control intern in cadrul entititii
SCE 3.1. 3.2. 3.3. 3.4. 3.5.

Sistemul controlului intern al o o o
entititii (SCE) 1 0,286 0,092 0,143 0,145 0,119
3.1. Aptitudini 0,286™" 1 0,415™" 0,331 0,319™ 0,363™"
3.2. Angajamente 0,092 0,415 1 0,455™" 0,263™" 0,260
3.3. Responsabilitati 0,143" 0,331 0,455™" 1 0,193 0,230™"
3.4. Structura organizatorica 0,145* 0,319 0,263™" 0,193™ 1 0,275™"
3.5. Atitudine 0,119 0,363™" 0,260™" 0,230™" 0,275™" 1

* Corelatia este semnificativa incepand cu nivelul 0,1
™ Corelatia este semnificativa incepand cu nivelul 0,05
™ Corelatia este semnificativa incepand cu nivelul 0,01

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [14, p.15; 20,21].

Informatia din Tabelul 6 demonstreaza corelatii semnificative statistic (pentru un prag de semnificatie
de 1%) intre variabila controlul intern si/sau controlul de gestiune si toti cei cinci itemi cuprinsi in setul de
intrebari nr.3 din chestionar. Valorile coeficientului de corelatie liniar Pearson (R) demonstreaza gradul de
asociere intre controlul intern si fiecare dintre elementele caracteristice mediului de control. Valorile pozitive
marcheza respingerea ipotezei Ho si o asociere direct proportionala cu deprinderile, studiile si aptitudinile
managementului executiv [20,21].

Estimatiile coeficientilor modelului de regresie si ale raportului de determinatie sunt prezentate, in mod
sintetic, in Tabelul 7. Din setul de variabile independente care definesc rolul mediului de control intern in
cadrul entitatii au fost retinute in model doar cele cu impact pozitiv asupra procedeelor de control: Aptitudinile
conducerii determind elementele mediului de control (b = 0,343, tcaicular = 3,810, Sig = 0,000).

Tabelul 7

Coeficientii de regresie specifici modelului dintre control si elementele mediului de
control intern in cadrul entitatii

Coceficienti Cocficienti Testul Coeficientul
Elementele modelului nestandardizati standardizati i Si
Std. Error o

| B |
2,750 0348 | | 7909 0,000

3.1. Aptitudinile conducerii 0,343 0,090 0,286 3,810 0,000
oos2 | | [ ]
F (ANOVA) 14517 | sig=0000 [ |

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [20,21].

In baza datelor din Tabelul 7 se verificd ipotezele de lucru HO: B =0 si H1: p #0, iar Sig a fost verificat pe
fiecare intrebare in parte. Cele mai relevante rezultate au reprezentat intrebarea 3.1: t = b1- f1/s ~ 1 = bl -
0/s " B1=0,343/0,090 = 3,810, Sig (t)= 0,000< 0,05, Ho: B1 =0, H1: B1 # 0. Valorile coeficientului R Square
explica legdturile dintre variabile si dacd modelul este ales sau nu cu toata chibzuinta. Semnificatia coeficien-
tului de 0,082 determina ca 8% din variatia controlului intern sunt influentate de aptitudinile conducerii de-
monstrate prin deciziile si comportamentul sau [16,20].

Relatiile dintre sistemul de control al entitatii si riscul afacerii

Conducerea trebuie sa fie constientd cd nu poate reduce riscul la zero si sd accepte in mod prudent gradul
de tolerantd la risc. Spre exemplu, decizia de a ramane 1n afaceri sau de a accepta o noud comanda presupune
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admiterea unui anumit nivel de risc. Riscul afecteaza capacitatea entitatii de a reusi, de a concura in cadrul
industriei, de a-si mentine puterea financiara, de a-si pastra pozitia si de a mentine si imbunatiti calitatea
generala a produselor, a serviciilor si angajatilor. Totodata, in cadrul procesului de identificare si evaluare a
riscului, o entitate trebuie sa determine oportunitatile pe care le pot oferi anumite riscuri. Acestea se refera la
posibilitatea ca un eveniment sa aiba loc si s afecteze pozitiv realizarea obiectivelor.

Tabelul 8
Distributia raspunsurilor cu privire la precizarea importantei evaluirii riscului
in cadrul sistemului de control intern al entitatii
Dezacord I aco rd, Acord
total Dezacord nici Acord total
dezacord

N % N % N %% N % N %
4.1. Nivelul riscului influenteaza in mod direct
structura sistemului de control intern N R
4.2. Guvernanta sustenabila implica riscul de
mediu, social si economic
4.3. Gestiunea riscului strategic determina
managerii sd se concentreze asupra lucrurilor
care merg prost, precum si sa urmareasca
actiunile favorabile pentru entitate
4.4. Gestiunea riscului operational: aprovizio-
nare, satisfactia si loialitatea clientilor, atrage- 1 06 13 7,8 46 27,7 69 416 37 223
rea si mentinerea talentelor in entitate
4.5. Organismele de reglementare nationale si
internationale pot genera riscul de conformitate

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [14, p.27; 22-25].

2 12 10 61 57 348 61 372 34 20,7

3 18 7 42 41 247 72 434 43 259

5 3 23 139 55 335 57 345 25 152

Ipoteza a treia se referd la relatiile dintre sistemul de gestiune a riscului si structura procedeelor de control
in cadrul entitatii. Analiza raspunsurilor din setul de itemi nr.4 din Tabelul 8 ne determina sa afirmam ca, per
ansamblu, cele mai mari ponderi au inregistrat variantele de raspuns Acord si Acord total, Nici acord, nici
dezacord.

Tabelul 9
Corelatiile dintre control si elementele care marcheaza sistemul
de evaluare a riscului in cadrul entititii

SCE 4.1. 4.2. 4.3. 4.4. 4.5.
Sistemul controlului intern al entitatii (SCE) 1 -,039 ,065 ,309 ,199" ,024
4:1. N1\_fe1ul riscului 1nﬂue_n'geaza in mod -0,039 1 -001 -029 048 012
direct sistemul de control intern
4.2. Guvernanta sustenabild implica riscul 0,065 -001 1 108 - 075 -024

de mediu, social si economic

4.3. Gestiunea riscului strategic: concent-
rarea asupra lucrurilor care merg prost, 0,309™ -,029 ,108 1 443" -,047
urmarirea actiunilor favorabile entitatii

4.4, Gestiunea riscului operational: lantul

de aprovizionare, satisfactia clientilor, ,199* ,048 -,075 443 1 142
atragerea talentelor

4.5. Organismele de reglementare natio-

nale si internationale constituie zona ,024 ,012 -,024 -,047 ,142 1
principala a riscului de conformitate

* Corelatia este semnificativa incepand cu nivelul 0,05

™ Corelatia este semnificativa incepand cu nivelul 0,01

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [14, p.15; 20,21].
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Informatia din Tabelul 9 demonstreaza corelatii semnificative statistic intre variabila controlul intern si/sau
controlul de gestiune si toti itemii cupringi in setul de itemi nr.4 din chestionar. Se observa corelatii
semnificative statistic intre variabila sistemul de control intern si itemii gestiunea riscului strategic si gestiunea
riscului operational. Valorile coeficientului de corelatie liniar Pearson (R) ajuta la verificarea ipotezelor de
lucru Ho: p =0 si HI: p # 0 si justifica gradul de asociere dintre control si fiecare din elementele sistemului
de evaluare a riscului.

In modelul de regresie au fost inclusi doar factorii semnificativi care definesc importanta evaludrii riscului
in procesul de elaborare, implementare si functionare a proceselor de control intern in cadrul entitatii. Se
observa o legdtura directa si semnificativa intre control si itemul Gestiunea riscului strategic determind
managerii sa se concentreze asupra lucrarilor care merg prost, precum si urmarirea actiunilor favorabile
pentru entitate (b = 0,379, teaiculat = 4,160, Sig = 0,000).

Tabelul 10

Coeficientii de regresie specifici modelului dintre control si elementele sistemului
de evaluare a riscului in cadrul entitatii

Elementele modelului nestandardizati standardizati t Si
| B | Std.Error |  Beta | s
(Constant) | 2563 | 0362 | | 7078 | 0,000

4.3. Gestiunea riscului strategic 0,379 0,091 0,309 4,160 0,000
005 | | 1

F (ANOVA) 17,306 | Sig. = 0,000
Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [20,21].

In baza datelor din Tabelul 10, se verifica ipotezele de lucru HO: B = 0 si H1: B #0. In acest sens, Sig a fost
verificat pe fiecare item in parte, fiind remarcata numai intrebarea: 4.3: t = b1- f1/s Bl =bl1-0/s * Bl=
0,379 /0,091 = 4,160, Sig ()= 0,000< 0,05, Ho: B1 =0, H1: B1 #0. Coeficientul de determinatie R Square (R?
) - 0,095 demonstreaza ca 9% din variatia controlului intern sunt explicate de variatia simultana a sistemului
de gestiune a riscului strategic [16,20].

Relatiile dintre sistemul de control al entititii si controlul contabil

In componenta controlului contabil se includ elementele reprezentate de intrebarile din punctul 5 al
chestionarului, i anume: strategiile manageriale, sistemul bugetar, centrele de profit, costurile rationale si
sistemul de evaluare a performantei (Tab.11). Pe ansamblul setului de intrebari, se observa ca predomina
rispunsurile pentru varianta /ntr-0 oarecare mdsurd. Doar pentru intrebarile 5.2 si 5.6 se inregistreazi o
pondere mai mare de raspunsuri pentru varianta /n mare mdasurd. Ceea ce demonstreaza importanta controlului
contabil, remarcat prin descentralizare, politici strategice active si sistemul de evaluare a performanteli.

Tabelul 11
Distributia raspunsurilor cu privire la rolul controlului contabil in cadrul entitétii
in foarte fn mica intr-o fn mare
Deloc mici S oarecare S e
S masura << masura
mésuri masuri

N % N % N % N % N %
5.1. Structura sistemului de control
depinde de formele strategiilor si de
gradul de implicare a membrilor con- 3 1,8 14 84 44 265 71 428 34 205
siliului de administratie in elaborarea
strategiilor?
5.2. Bugetul de venituri si cheltuieli,
poate fi considerat un element de 3 1,8 6 36 25 152 58 352 73 442
control al performantei financiare?
5.3. Precizati importanta costurilor in
luarea deciziilor manageriale

=
=
~
~

46 37 245 69 457 37 245

112



STUDIA UNIVERSITATIS MOLDAVIAE, 2018, nr.2(112)

Seria “Stiinte exacte si economice” ISSN 1857-2073  ISSN online 2345-1033 p.105-116

5.4. Precizati importanta controlului de

gestiune in luarea deciziilor manage- 1 0,7 8 5,3 38 253 62 413 41 27,3
riale

5.5. Cat de frecvent entitatea utilizeaza

fluxul de numerar pentru evaluarea 4 24 10 61 50 303 59 358 42 255
performantei, evaluarea proiectelor?

5.6. In ce misurd compania dvs. ia in

considerare factori nefinanciari (calita-

tea produselor, cota de piata, satisfactia 2 1,2 4 2,4 31 189 56 34,1 71 433
clientilor etc.) la evaluarea performan-

tei?

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [14, p.27; 11,22-30].

Informatia din Tabelul 12 demonstreaza asocieri semnificative statistic intre variabila dependenta controlul
intern si/sau controlul de gestiune si toate intrebarile cuprinse in setul de itemi nr.5 din chestionar. Din cei
sase factori considerati importanti, a fost pastrat in model variabila care defineste bugetul de venituri si
cheltuieli — element de control al performantei financiare.

Tabelul 12
Corelatiile dintre sistemul de control si elementele care marcheaza controlul contabil in cadrul entitatii
SCE 5.1 5.2 5.3 5.4 55 5.6
Sistemul contro-
lului intern al 1 0,181" 0,192" 0,169" 0,088 0,122 0,028
entititii (SCE)
5.1. 0,181" 1 0,251™ 0,249™ 0,290™ 0,082 0,146
5.2. 0,192" 0,251™ 1 0,171" 0,282™ 0,235™ 0,377
5.3, 0,169" 0,249™ 0,171" 1 0,488 0,060 0,061
5.4. 0,088 0,290™ 0,282™ 0,488™ 1 0,281 0,125
5.5. 0,122 0,082 0,235™ 0,060 0,281™ 1 0,354™
5.6. 0,028 0,146 0,377 0,061 0,125 0,354™ 1

* Corelatia este semnificativa incepand cu nivelul 0,05
™ Corelatia este semnificativa incepand cu nivelul 0,01

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0, [14, p.15; 20,21].

In modelul de regresie a fost pastrat numai factorul cu actiune semnificativa care defineste rolul sistemului
bugetar in cadrul entitatii. Din Tabelul 13 se observa o legatura directa si semnificativa intre control si itemul
Bugetul de venituri si cheltuieli - element de control al performantei financiare (b = 0,229, teaicuia = 2,308, Sig
=0,022). in acest sens, Sig a fost verificat pe fiecare intrebare pe baza tabelelor 11, 12 si 13, fiind pastrata in
model numai intrebarea 5.2: t =bl-pB1/s Bl =bl-0 /s~ B1=0,229 /0,099 = 2,308, Sig (t)= 0,022 < 0,05.

Tabelul 13

Coeficientii de regresie specifici modelului dintre control si elementele care marcheaza controlul
contabil in cadrul entitatii

Coeficienti Coeficienti Testul Coeficientul
Elementele modelului nestandardizati standardizati s

-_ -
3,053 0,423 7,218 0,000

 poiomane e
al performantei financiare
_
———

Sursa: prelucrare proprie pe baza chestionarului, SPSS 20.0 [20,21].
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Coeficientul de determinatie R Square (R?) de 0,036 aratd ca 3% din variatia controlului sunt influentate de
variatia simultana a sistemului de bugete si, respectiv, a performantei financiare [16,20]. In aceasta ordine de
idei, dorim sa precizam ca cele patru ipoteze principale de cercetare au fost testate si validate prin intermediul
chestionarului statistic. Rezultatele sunt prezentate in Tabelul 14 prin intermediul coeficientilor de corelatie si
de regresie.

Tabelul 14

Rezultatele obtinute in urma testirii ipotezelor de cercetare

Coeficientul de corelatie liniar Pearson : 2.1. 0,501, 2.4. 0,370

Coeficientul de regresie:

- 2.1. Sfera de activitate a guvernantei corporative implicd precizarea sarcinilor

consiliului de administratie si ale conducerii executive (b = 0,396, teaiculat = 5,279,

Sig = 0,000);

- 2.4. Comitetul de audit supravegheaza sistemul de control intern, respectiv auditul

intern si (b = 0,239, teaiculat = 2,822, Sig = 0,005). R Square: 28 %

Coeficientul de corelatie liniar Pearson: 3.1. 0,286

Intrebarea 3 Coeficientul de regresie:

Chestionar - 3.1. Aptitudinile conducerii determina elementele mediului de control (b = 0,343,

teatculat = 3,810, Sig = 0,000). R Square: 8 %

Coeficientul de corelatie liniar Pearson: 4.3. 0,309 , 4.4. 0,199

Coeficientul de regresie:

- 4.3. Gestiunea riscului strategic determinad managerii sa se concentreze asupra

lucrdrilor care merg prost, precum si sa urmadreascd actiunile favorabile pentru

entitate (b = 0,379, teaiculat = 4,160, Sig = 0,000). R Square: 9 %

Coeficientul de corelatie liniar Pearson: 5.2. 0,192

Intrebarea 5 Coeficientul de regresie:

Chestionar - 5.2. Bugetul de venituri si cheltuieli reprezintd un important element de control al
performantei financiare (b = 0,229, teaiculat = 2,308, Sig = 0,022). R Square: 3 %

Intrebarea 2
Chestionar

intrebarea 4
Chestionar

Sursa: prelucrare proprie.

Dupa cum se observa din Tabelul 14, pentru fiecare ipoteza de cercetare a fost stabilit cate un set de intre-
bari, verificate din punct de vedere statistic prin intermediul metodelor cantitative. Rezulatele demonstreaza
ca, in activitatea practicd, elementele sistemului de control al entitatii sunt utilizate intr-o proportie mai mica,
iar practicienii sunt la curent cu dificultatile ce pot fi generate de structura guvernantei corporative, mediul de
control, riscul facerii si controlul contabil.

Concluzii

Orice idee sau concept prezentate intr-o maniera epistemologica sunt verificate prin intermediul instrumen-
telor specifice metodologiei de cercetare. Ipotezele de cercetare reprezinta unul dintre elementele necesare de
utilizat in cadrul metodelor cantitative, combinate cu ipotezele de lucru (statistice).

Sistemul de control intern considerat echivalent cu termenii controlul intern si/sau controlul de gestiune sau
procedeele de control intern a fost cercetat in calitate de variabild dependentd. Din aceasta perspectiva, a fost
demonstrat ca sfera de activitate a guvernantei corporative, din punctul de vedere al sistemului de control al
entitatii, implica precizarea sarcinilor consiliului de administratie si ale conducerii executive. Comitetul de
audit supravegheazi sistemul de control intern, respectiv auditul intern. In acelasi timp, a fost demonstrat ci
mediul de control al entitatii depinde de studiile si aptitudinile managementului executiv, de atitudinea fata de
valorile culturale si etice, de nivelul de dezvoltare a spiritului de responsabilitate, structura organizatorica,
atitudinea fata de activitatea de audit si leadership.

In calitate de variabila independents, gestiunea riscului strategic determind managerii si se concentreze
asupra lucrarilor care merg prost, precum si sa urmarireasca actiunile favorabile pentru entitate. Cea de-a patra
variabila independenti se referd la controlul contabil. In cele din urma, a fost demonstrat ci sistemul bugetar
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reprezintd un alt element important al controlului contabil, apreciat drept: instrument de control al
performantei, atribut al guvernantei corporative, instrument de transpunere a obiectivelor in cifrele bugetului
general, schita a activitatilor consumatoare de resurse pe fiecare centru de responsabilitate.
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