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MOHITOPMHI' PIBHA ROHRYPEHTOCIIPOMOWHOCTI
B OITEPATIIBHOMY YIIPABJITHHI HIAIIPUEMCTBOM

RKmmayk A.O.
XMeJIbHUIIBKOTO HAlllOHAJBHOTO YHIBEPCUTETY

B crarTti 0oOrpyHTOBaHO HEOOXiMHICTH BalIPOBA/YKEHHS CHCTEMM MOHITOPMHTY pIBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI B oOIe-
PaTMBHOMY YIpaBJHHI mHigmpmeMcrBoM. BuszaueHo o00’exTy, 3aBAaHHA, NPUHIMIIN Ta OCHOBHI CKJANOBL cucremMu
MOHITOPMHTY PIiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOSKHOCTI mimmpuemctBa. OxapaKTepr30BaHO IIpolec 3AiVICHEHHA MOHITOPMHTY piBHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI B OIepaTUBHOMY yIIPaBJIiHHI MiAIPUEMCTBOM.
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HOCTaHOBKa npobaemu. J[a Toro, 106 3a yMOB
noryiubJIeHHA iHTerpaliiiHMx mporeciB, dAKi
CIIOCTEPIraloThbCsA OCTAHHIM YacoM, MiANPUEMCTBO MO-
10 6yTH He JuIille KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHUM, aJje i Bo-
JIOOITY 3JATHICTIO HiATPUMyBaTH HeOOXiNHWMII piBeHb
KOHKYPEHTHMX IlepeBar y MaiOyTHbOMY, MilIIpPUEM-
CTBY IJIf 3[iJiCHEHHA IoCIIOapChKoi AiAJIBLHOCTI AK Ha
BHYTPIIIIHIX, TaK 1 Ha B30BHIIIHIX PMHKaX, HEOOXiTHO
IIOCTIfHO OTPMUMYBATH JIaHI IPO IIOTOYHMUII PiBEHb KOH-
KYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, 3HATV BJIACHI IlepeBary cepes
KOHKYpPeHTIB. JIuire 3abe3rneyeHHd TaKMUX yMOB Ha Mif-
IIPMEMCTBI JO3BOJNUTb IPUIMATH YIIPaBJIHCBHKI pillleH-
HA JJIA MiABUIEHHA PIBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI,
pPO3po0IATY MIIAXM 1 3aX0nM JJIA MiATPUMKM JOCAT-
HYTOrO PiBHA. 3 OIVIAAY Ha Iie, 0cOO/IMBOI Bary Ha CbO-
rojHi HabyBalOTh MUTAHHA 3aCTOCYBaHHA MOHITOPUHTY
PiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ITiIITPMEMCTBA B CIC-
TeMi J0ro OIepaTyBHOIO yIIPaBJIiHHA.

Anaiiz ocraHHIX AOCHigKeHb 1 myOsikamiii. Bu-
BUEHHAM IINTAaHb 3aCTOCYBAaHHA MOHITOPMHTY PiBHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ITiIIIPMEMCTBA 3alIMa€TbCA
Linuii pAx AOCTIMHMKIB, 30KpeMa, OKpeMi INUTaHHA 3
JlaHOI poOJIeMaTMKY 3HAMILIM BUPINIEHHA y Ipanax
K. Asericana, I'. Binmuka, B. Juxanb, B. Jlucwoxk, JL
ITlinmy6noi, I'. Tosmkauesoi, O. Tpugin, C. ®ininosoi, C.
Yepxacosoi, B. Heprern Ta in.

BupgisienHsi HeBUPIIIEHUX pPaHille YaCTUH 3arajib-
HOoi mpoOaemvu. HesBaskaiouym Ha IIMPOKMUII PO3IIIAL
MTHATUX y CTATTI IMTaHb, BCE K HENOCTATHHO yBaru
IPUIIAETECA XapPaKTEePUCTUL IIPOIeCy MOHITOPUHIY
PiBHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiANIPUEMCTBA B CHC-
TeMi JI0T0 OIIepaTUBHOTO yIIPaBJIHHA.

Mera crarTi. MeTol0 JaHOTO MOCJIIMKEHHS € Xa-
PaKTEpPUCTMKA CHUCTEMM MOHITOPUMHIY PIiBHA KOHKY-
PEHTOCIIPOMOSKHOCTI B ONEpaTMBHOMY YyIIPaBJIiHHI

MiAIIPUEMCTBOM.
Bukaany ocHoBHOro marepianxy. OnepaTtuBHe
YIpaBJiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO mianpu-

eMcTBa Ilependadae CTBOPEHHA JMi€BOi cucTeMu Mo-
HITOPMHTY IIPOIeCiB OI[iHKM 1 IIiJBUIIEHHA PiBHA
KOHKYPEHTO3IaTHOCTI 1A (DOPMYBaHHA JIOCTATHBOTO
PiBHA KOHKYPEHTHOTO IOTeHIiaJly 1 MOKJIMBOCTEN
jioro peaJtizariii.

IlocrifiHe mpoBeneHHA aHaJidy curyarii, o0-
pobka Beamkoro obcary indopmarii mpo piBeHb
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI IOTpedye 3aIlpoBaKeH-
HA 00OB’A3KOBOIO CHCTEMHOTO aHAJi3y CKJIAJIOBUX
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 1A MPUIHATTA yIIpaB-
JiHCBKMX pimressb. [laui obcTaBMHM MOMKYTbH OyTu
peayizoBaHi y BUIJIALAI CHUCTEMM  MOHITOPMHIY
PiBHA KOHKYDPEHTOCIPOMOYKHOCTI MiAIIpMeEMCTBa Ta
IIOCTIfHOTO JIOTO KOHTPOJIIO, peaJjizamii Ta mig-
BuIleHHA. MOHITOPMHT piBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOMK-
HOCTI IiAgIpMeMcTBa CHPUATUME JOCATHEHHIO HOP-
MaTHUBHUX, €TaJIOHHMX IIOKa3HUKIB Yy IIepCHeKTUB],
aKTVMBHOMY IIPOTMCTOSHHIO BIIMBY 30BHIIIHIX Ta

BHYTPIIIHIX YMHHMKIB, ONEPaTUBHOMY YIIPaBJIHHIO
opolecaMm aHaJidy, (OPMyBaHHA Ta IMiABUIIEHHA
PIBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI Oyab-AKOro BUPOOD-
HUYOTO IiIITPUEMCTBA.

B exomomiumiii Haymi @i IMDOHATTAM  MOHI-
TOPMHTY PO3YMI€TbCA CHCTEMa IIOCTiIHOTO  CIIO-
CTEpesKeHHA 3a IIpollecaMy Ta BUABJIEHHA OCHOBHUX
TeHJEeHIIi}i, II[0 MalOThb Miclle B 30BHIIIHBOMY Ta
BHYTPIIIHBOMY CEpPEeIOBMUII IiAIPUEMCTBA 3 METOI0
CBOEYACHOI OIEpaTMBHOI OIHKM CUTyalii, 10 BU-
HMKAITh [1, c. 67].

YnupaBIliHCBKNMI ~ MOHITOPMHT IIpoiecy opmy-
BaHHA Ta 3abe3nedueHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
IIPOMMCJIOBOTO IIiAIIPMEMCTBA CIPAMOBaHMII Ha 3a-
OesnedeHHA CUCTEMM YIPABJIHHA MiANIPUEMCTBOM
Ta IHIMX 3aljikaBJIeHMX KOPUCTYBAdYiB (BJIACHUKIB
HigIIpreMcTBa, IHBECTOPIB TOILO) OIEPATUBHOIO i1
00’ekTUBHOIO iH(opMalii€0, HeoOXigHOIO Ta JocTaT-
HBOIO IJIs (DOPMYBaHHA €(EeKTUBHUX YIIPABJIHCHKIX
pilteHb, NOB’A3aHMX 3 IIPOIECOM OpraHisaIliiHO-
€KOHOMIYHOrO 3al0e3IedyeHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXK-
HOCTi IIPOMMCJIOBOTO HifIpueMcTBa [2].

MosniTopuHr €  fAi€BMM ~ IHCTPYMEHTOM  BHY-
TPIIHBO  (PipMOBOrO  MEHEIYKMEHTY 1  [03BOJIAE
3HAYHOI0 MIipOI0 MOJIOIINUTY POOOTY IMiAIPUEMCTEA.
EdexTuBHMII MOHITOPMHI, III0 IIPOBOAUTHCA B pPaM-
Kax I[JIbOBOTO iH(POPMATMBHOTO IIOJIA 3 OITUMAJIb-
HUMM JlaraM} CIIOCTepPEe)KeHb JI03BOJIAE CBOEYACHO
BiICTEIXUTM  arpecuBHi iHII[iaTMBM  KOHKYPEHTIB,
OLiHMTY Mipy IX BIUIMBY Ha KOHKYPEHTHMII CTaTyC
Ta OIEepaTMBHO po3pobuTy i peasizyBaTm 3axonn,
CIIPAAMOBAaHI Ha HEJOIIYIIeHHA 3MiHM JO0JIi PUHKOBOIL
IpUCyTHOCTI minnpuemctsa [3, c. 241].

Ha mamy paymky, 3arajioMm 1 MOHITOPMHIOM
PiBHA  KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI  CJIiZI  po3yMmiTu
TOCTiliHe  BIiZCJIIIKOBYBaHHA  OKpeMMX  IIPOIeCiB
dyurionyBanaa ninnpueMmcrsa. Came ToMmy cucre-
Ma MOHITOPMHTY PpiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTL
Ma€ BKJIIOYATIH:

— CYKYIIHICTB CKJIQJOBUX, IIPM3HAYEHNX AJ1d 3abe3-
IIeYeHHA IIPOIecy IIOCTIfHOTO aHaJi3y IMHAMIKM BU-
3HAYEHVX IiIIPUEMCTBOM ITIOKa3HMKIB PiBHA JIOr0 KOH-
KYPEHTOCIIPOMOKHOCTI;

— IPOTHO3yBAaHHA MOXKJVMBOI 3MiHNM BU3HAUYEHMX I10-
Ka3HIKIB;

— KOHTPOJb AVHAaMIKM IIOKa3HMKIB PIBHA KOHKY-
PEHTOCIIPOMOIKHOCTI HifIIpueEMCTBa;

— OOI'DYHTYBaHHA MOKJIVBUX IIJIAXIB ITiIBUIIEHHA
JIOCATHYTUX IIOKa3HMKIB.

Kpim Toro, cucrema MOHITOPUMHTY pPiBHA KOHKY-
PEHTOCIIPOMOYKHOCTI MiANpueMcTBAa Ma€ OyTm Ha-
IiJleHa Ha CTpaTeriyHi Il ymopaBiliHHA, Ha J0O-
CAYKHICTb ITPOTHO3HMX 3HAYEHb XapaKTEPMCTUK JIO0TO
KOHKYPEHTOCIIPOMOSKHOCTI.

Ob’exTaMy MOHITOPMHIY pPIiBHA KOHKYPEHTOCIIPO-
MOJKHOCTI IIPOMMCJIOBOTO IiAIIPUEMCTBA MalOTh OyTH:
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— nepenyMoBU 3a0e3ledeHHs KOH-
KYPEHTOCIIPOMOSKHOCTI ITiAIIPUEMCTBA;

Buxigni npuHIMIM CHCTEMH MOHITOPUHTY PiBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI ITiIIPHEMCTBA

— IMHaMiKa OCHOBHMX IIOKa3HMKIB

3a0e3medyeHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOIK-
HOCTI;

Yitka [iIp0Ba OPIEHTALlSI CHCTEMH — il 3B’SI30K 13 3aBIaHHIM CHCTEMH OL[IHKHU Ta

ITi IBUIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ha MiAMPHEMCTBI

— pesyJsbraTty 3abes3rnedeHHA KOH-
KYPEHTOCIIPOMOIKHOCT] MiAIPUEMCTEA.

JloriynicTb i 0OTPYHTOBAHICTH BUKOPUCTOBYBAHHX IPUHOMIB i MeXaHi3MiB

OcCHOBHUM 3aBJaHHAM cucreMmn

MOHITOPMHTY PiBHA KOHKYPEHTOCIIPO-
MOSKHOCTI IiIIIPMEMCTBA € IIOCTiVHMIL
aHaJi3 3MIiH Ta IIPOTHO3 MAMHAMIKU
OCHOBHMX IIOKa3HUKIB 3abe3rnedeHHA

IInpoTa i KOMIUIEKCHICTh CHCTEMH, TOOTO OXOIUICHHS MAKCHMAJILHO IITMPOKOrO Jliara3oHy
MOKa3HUKIB Y po3pi3i iHHOBALiHHO-1HBECTUIIIIHOT, BUPOOHNUOT, MAPKETHHTOBO-30yTOBOT Ta
TOCTIOIAPChKO-EKCILTyaTalliiiHOT CKIIaI0OBHX OLHKH Ta MiJABUILICHHS

KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI IiANPHEMCTBA

KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI, OLlIHKa 3a-
raJIbHOTO PiBHA KOHKYPEHTOCIPOMOIK-
HOCTI MiAIPMEMCTBA II0 BiTHOIIIEHHIO

AJIanTHBHICTB 1 THYYKICTb, 10 MIPUITYCKAOTh NOCTii{HE HAJAIITOBYBAHHS SIK YCi€i CHCTEMU
MOHITOPHHTY, TaK i il OKPEMHX eJIEMEHTIB Ha YMOBH 30BHIIIHBOTO Ta BHYTPIlIHEOTO
CEepeIoBHINA, 3 METOIO MIATPUMKU MaKCUMAJILHOT eh)eKTHBHOCTI

JI0 TIOTO OCHOBHUX KOHKypeHTiB. I'o-
JIOBHMMM  CKJIQJOBMMM  3JiJiCHEHHS

Pe3ynbTaTHBHICTB CHCTEMH, SIKa CIIPAMOBAHA B KiHLIEBOMY ITiICYMKY Ha IIO3HTHBHMI
PEe3yJIbTAT — MiBUILICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI ITiINPHEMCTBA

IPOIleCy MOHITOPMHTY PIBHA KOHKY-
PEHTOCIIPOMOSKHOCTI B cucTeMi ome-
PATUBHOIO YIPaBJIHHA IIPOMMCJIOBUM
MiATIPUEMCTBOM € HACTYIIHI:

— BU3HAUYEHH:A OCHOBHIUX ITOKa3HMKIB 3abe3neueHHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiIITPMEMCTBE;

— HnepioAMYHMII aHAJI3 PiBHA NaHUX IIOKa3HUKIB Ta
iX muHAMIKY;

— IIPOTHO3YBAHHA MOJKJMBUX 3MiH KOKHOTO 3 00-
PaHNX IIOKAa3HUKIB B pe3yJbTaTi Aii BHyTpIIIHIX Ta 30-
BHIIIHIX, NIPAMUX 1 HENIPAMUX YMHHIKIB,

— KOHTPOJIb NUHAMIKY 00paHuX II0Ka3HUKIB,

— BHAXOJM’KEHHF HAIpPAMIB i BM3HAYEHHA 3aXOXiB,
AKI ToTpebyIoTh 3aIllpoBaJPKeHHA A 3abesredeHHA
OiATPUMKM Ha BMCOKOMY PiBHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HOCTI mifmpueMcTBa.

Buxongaum 3 OCHOBHMX 3aBaHb, AKi ITOKJIVMKAHNIA
BUPIIIVTY MOHITOPMHI PIBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HOCTI MaIIyHOOY[IBHOTO MiIIPMEMCTBA, BiH Ma€ BKJIIO-
HaTy HifcucTeMy IOCTifHOro 300py i ompalfoBaHHA
orepaTuBHOI iH(opMarii moa0 (akTUYHOI AMHAMIKKA
KpuTepiiB 3abe3nedyeHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTL
MiAIPUEMCTBA, PIBHA BILIVBY YMHHMKIB Ha ITOKa3HUKU
KOHKYPEHTOCIIPOMOSKHOCTI, & TaKOK JOro MOYKJIMBOI
3MiHM BiJf HAABHUX | HOTEHLITHNX 3MiH y BHYTPIIITHbO-
My Ta 30BHIIIHBOMY CEPeIOBUILI iAJBLHOCTI IPOMUC-
JIOBOTO MiJIPMEMCTBA.

Bapro BigsHaumTm, 110 cucTeMa MOHITOPMHTY
PiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ha MiANIPUEMCTBI
Mae OyxyBaTucA BIATIOBIAHO MO0 PpALY IIPUHIUIIB
(puc. 1). IlpmHummnm, Axki BU3HA4YeHI HaMy, MalOThb
4iTKy ILiJIbOBY Opi€HTalil0 Ha MiABUIIEHHA KOH-
KYPEHTOCIIPOMOSKHOCTI ITiAIIPUEMCTBA.

MoniTOpMHT PIBHA KOHKYPEHTOCHIPOMOIKHOCTI ITifi-
NIPMEMCTBA Ma€ BiAPIBHATHICA MIEBHOIO JIOTIKOIO Ta 00-
I'PYHTOBaHICTIO 0OpaHMx MeToxiB Ta npuiiomi. Cucre-
Ma MOHITOPMHTY PiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI Mae
OyTy KOMIIJIEKCHOIO Ta BKJIIOYATH IIMPOKMI Jialla30H
IIOKa3HMKIB CKJIQJIOBUX OLIHKM Ta IiJBUIIEHHA PiB-
HA KOHKYPEHTOCHIPOMOKHOCTi. CucreMa MOHITOPUHTY
PiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Mae OyTu THYYKOIO
i azmanToBaHOI N0 OyIOb-AKOTO BILIMBY 30BHIIIIHIX Ta
BHYTpIIIHIX (haKTOPiB.

CucreMa MOHITOPMHIY y 3araJjbHill CUCTeMM OIle-
PaTMBHOIO yIIPaBJIHHA IMiAIIPMEMCTBOM MAa€ IIOCTITHO
(PYHKIIIOHYBaTM [IJIA MOXKJIMBOCTEl peaJnisallil Iijei,
AKl nepeciinyoTbes MoHiTOpuHrom. IloctiiiHicTs Bin-
CJIIKOBYBaHHA peaJidanii rmocraBjeHMX 3aBJaHb JI0-
3BOJIMTD IMABUIIMTI 3araJjioM AKICTb CUCTEMM yIIpaB-
JIIHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHICTIO ITiJIIPUEMCTB.

BaykimmBoro AKICHOIO BJIACTMBICTIO CHCTEMM MOHI-
TOPUHTY PIiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHOCTI Mae OyTu ii
06’exTuBHIiCTD. JlaHa cuctema mMae 6yTu 00’€KTUBHOMO i
MiHIMAJbHO CHPUIHATINBOIO [0 BILIMUBY Cy0’€KTUBHUX
OI[IHOK Ha pe3yJIbTaTy MOHITOPMHTY, Pe3yJbTaTy IIpO-

Puc. 1. Buxigni npmHOyunm cucTeMiy MOHITOPUHTY PiBHSA
KOHKYPEHTOCIIPOMOSKHOCTI MiIIPUEMCTBA

THOBIB AVHAMIKM TOTO YU IHITIOTO IIOKa3HMKA 3abesre-
YeHHA KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTL. OTpMMaHHA Mak-
CcUMaJIbHOI 00’€KTMBHOCTI JAHMX MOHITOPMHTY PiBHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOSKHOCTI ~ MiIIPMEMCTBA  MOSKJIVIBE
JIMIIIEe TOJi, KOJIM Ha IMiANpUeEMCTBi Oyae 9iTKO BM3HA-
4eHa CUCTeMa IIOKa3HMKIB JJIA [IPOBEeIeHHA aHaJITuY-
HOI poboTHu, a Takok ix iH(opMaliiHe moje, B AKOMY
OoTpMMaHa iH(oOpMaIlifa MOKe BBa)KaTUCA JOCTOBIPHOIO
4yl MaKCUMaJbHO 00’ €KTMBHOIO JIA IOTped miacucTeMn
MOHITOPMHTY.

Y mporeci HiATOTOBKM MacuUBY JaHUX Ta BuUOOPY
ix iHdopMalLiTHOTO TOJA CJiJi BUBHAYUTY HAIPAMU
Ta B3a€MO3B’A30K iH(OPMAIIHMX IIOTOKIB JJIA TOTO,
mob iHdopMmalid, o B pel3yabTaTi HAAXOAUTUME 10
cy0’eKTiB mifcucTeMM MOHITOPMHIY OCHOBHUX IIOKAa3-
HUKIB BabesnedyeHHA KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI Mif-
mpreMcTBa, OyJsia 00’€KTMBHOIO Ta TOYHOIO Ta oIepa-
TUBHOIO.

Takok BapTO 3a3Ha4YNTH, 1110 MOHITOPMHT PiBHA KOH-
KYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI IiAIIPMEMCTBA Ma€ 3iJICHIOBa-
TICA Ha OCHOBI ITIOCTIfHOrO OHOBJIEHHA Ta HAaKOIMYEHHS
nauux. [udpopmarrivina 6a3a A 37iICHEHHA IOCTIiIIHO-
rO MOHITOPMHIY 3MiH DPiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
OCHOBHMX KOHKYPEHTIB MAaIlIMHOOYAIBHOTO IIigIpureM-
cTBa OyJZle HENOCTATHBOI, OCKIJIBKM OCHOBHMM IKepe-
JIOM JaHUX JJIA aHaJidy Mo:Ke OyTu (PakTUYUHO JmIlle
KBapTaJbHa Ta piyHa 3BiTHiCTE. OTIKeE, Ha HiAIPMEMCTBI
CJIiA BMIICHIOBATM aHAJI3 BIUIMBY TUX UM IHIIINX 3MiH
IIOKa3HMKIB 3abesnedyeHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI
Ha il piBeHb AK II0 BiIHOIIEHHIO 0 HE3MIHHUX IIOKa3HN-
KiB JiAJIBHOCTI OCHOBHMX KOHKYPEHTIB, TaK i 10 piBHA ix
IIPOTrHO30BAHOI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI.

BumeBkazani ymoBu Ta ix IOTpMMaHHA y IIpolieci
MOHITOPVHTY PiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTiI B CIC-
TeMi OIlePaTMBHOTO YIIPaBJIHHA MiAIPUEMCTBOM JI0-
3BOJIATH:

— OIIepaTMBHO CIIOCTEpiraTy 3a 3MiHaMM ITOKa3HM-
KiB, 110 (POPMYIOTH KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTB;

— NIPOTHO3YBaTM TOYHO i JJOCTOBIPHO AMHAMIKY IIO-
Kas3HIKIB, AKi 3abesneuyyroTb HEOOXimHMII piBeHb KOH-
KYPEHTOCIIPOMOSKHOCTI;

— BpaxOBYBaTlM BILIMB 30BHIIIHIX Ta BHYTPIIIHIX
(haKTOpPIiB HA PiBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOSKHOCT;

— pospobsiATK BiAOBiAHI 3axoau, CIpPAMOBaHI Ha
yTpuMaHHA a0 IiBUINEHHA PiBHA KOHKYPEHTOCIIPO-
MOYKHOCTI HiTIPUEMCTBA;

— 3abe3meunTy NOCTATHIN piBEHb KOHKYPEHTOCIIPO-
MOSKHOCTI Ha II€PCIIEKTVBY.

BucnoBrn i mpomosunii. A BincsaigxoByBaHHA
CTaHYy PiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI, KOHTPOJIIO JI0T0
OUVHAMIKM 1 BCTAHOBJIEHHS HETATUBHUX BIAXWMJIEHb CJIiJT
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BMKOPMCTOBYBaTM MOHITOPMHI JaHOI iH(opmanii. Bu- mnepesn KOHKypeHTaMy Ha PMHKY aHAJIOTIYHOI IPOAYKII],
KOPMCTaHHA CIMCTEMM MOHITOPVHIY PiBHA KOHKYPEHTO- YCYHYTM BILIMB 30BHIIIHIX (DAKTOpPIB Ha piBEeHb KOHKY-
CIIPOMOYKHOCT] HIANIPMEMCTBA B OIEPATMBHOMY YIIPaB- PEHTOCIPOMOYKHOCTI Ta MiABMIIMTY KOHKYPEHTHMII IIO-
JIHHI 103BOJIUTE 3a0e3NneunTy MiJIPMEMCTBY IlepeBary TeHIliaJl IMiAIpHeEMCTBa y BCiX JIOro mposaBax.
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Kaumuayr A.O.
XMEJNLHUIIKOTO HAIMOHAJLHOTO YHUBEPCUTETA

MOHHUTOPHHT YPOBHA ROHRYPEHTOCIIOCOBHOCTN
B OIIEPATIIBHOM YIIPABJEHUUM NPEANIPUATUEM

AHHOTAIIUA

B craTbe obocHOBaHA HEOOXOAVIMOCTEL BHEJAPEHUA CUCTEMbI MOHUTOPYHTA YPOBHA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH B OIIEPATUBHOM
yupaBisieany npennpuaTrueM. OmnpeeseHbl 00bEKTHI, 3aJaHNsA, IPUHINIIBI ¥ OCHOBHBIE COCTaBJIAIOIIME CUCTEMbI MOHUTO-
PMHra YpOBHA KOHKYpPEHTOCHOCOOHOCTY npeanpuATnda. OxapaKTepn3oBaH IIPOIEeCC OCYIIECTBJIEHNA MOHUTOPYHTA YPOBHA
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCT B OIIEPATUBHOM YIIPaBJIEHUN [IPENIPUATIEM.

KuaroueBble cj10Ba: KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb, MOHUTOPYHT, OLIeHKAa, OlIepPaTMUBHOE yIIpaBJIeHNE.
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MONITORING THE LEVEL OF COMPETITIVENESS IN OPERATIONAL
MANAGEMENT OF THE ENTERPRISE

Summary

This paper substantiates the necessity of introducing a system of monitoring the level of competitiveness in the
operational management of the company. Defined objects, objectives, principles and basic components of the monitoring
system of competitiveness. Characterised the process of monitoring the level of competitiveness in the operational
management of the enterprise.
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