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ISLETMELERE SAGLADIGI KAZANGLAR

Fatih Tepedelen, Mustafa Ozdemir

Ozet - ISO 14001; kurulusiara, ekonomik ve
Cevreve  yonelik amaclarmma  ulasabilmeleri
konusunda yardime: olmak i¢in diger yonetim
sistemleriyle biitiinlestirilmis olan etkin bir cevre
vinetim sistemin baslica unsurlarini saglamak
amaciyla diizenlenmistir. Cevre yonetim sistemi;
stratejik bir rekabete yonelik olanlarda dahil olmak
lizere her ¢esit meseleyi kapsamaktadir. Bu yonetim
sistemisher tipteki ve biiyiikliikteki kurulusa,degisik
cografi ve Kkiiltiirel sartlara uygulanabilmektedir.
Gelecekte ISO 14001 global ticarette biitiin
kuruluslar icin ¢ok onemli bir konuma gelecektir.

Anahtar Kelimeler — ISO 14001, cevre yonetim
sistemi

Abstract — ISO 14001 was intended to provide
organizations with the elements of an effective
environmental management system which can be
integrated with other management requirements to
assist organizations to achieve environmental
economic goals.Environmental system encompasses
a full range of issues including those with strategic
andcompetitive implications.And this management
system can be applied all type and size of
organizations and to accommodate diverse
geographical, cultures and social conditions.In
future ISO 14001 will become very important for all
kinds of organizations in global trade.
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I. GIRIS

Kiresellesmenin hizla gelistigi gliniimiizde endiistri
faaliyetlerinin de ortak bir standart c¢ercevesinde
yiriitilmesi1 kagimilmaz bir gereksinme olarak ortaya
cikmaktadir.

M Ozdemir. SAU Makine Miihendisligi Bolimis
[ Tepedelen,SAU Fen Bilimlen Enstitiisi
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Kuruluglar aras1 mal ve hizmet alisverisinin
kolaylastirilarak verimliligin arttirtlmasi1 ve rekabetin
giiclendirilmes1  1cin  de standartlar esas teskil
etmektedir.

Kiiresel pazarlara ulasmak isteyen sirketler de biiyiiyen
isletme kapasitelerini kontrol altina alabilmek ve
rekabet giiclerini arttirabilmek amaciyla birgok
yonetim sistemiyle tanistilar. Bu yoOnetim sistemleri
sayesinde en yiiksek kalitede iiriin yada hizmet sunma
yetenegine ulasabildigiri soylemek yaniltici
olabilir,fakat 1sletmenin faaliyetlerimi kontrol altinda
tutabilir bir hale getirerek kurulusun 1y1 Ginin ve hizmet
saglamasim1 yardimci olabilecegini rahatlikla s6ylemek
miimkiindiir.

I1. ISO 14001 CEVRE YONETIM SISTEMI

Ekonomik kalkinma sonucu ortaya ¢ikan ¢evre
sorunlar;, son 30 yil iginde giderek yiikselen bir
tempoda tartisilmaya baslanmustir ve artan endiistriyel
faaliyetlere paralel olarak yasadigrniz g¢evrenin hizla
kirletildig; gercegi, genel bir kabul
gormektedir(Sekil.1).her  iilke kendi  _-oydugu
kanun,yonetmelik ve diger yaptirnmlar 1ile ulusal
boyutta c¢csith Onlemler alirken,bazi uluslar arasi
anlasmalarda (Kyoto konferansi bildirgesi v.s) bir ¢ok
iilke tarafindan imzalanarak kiiresel anlamda bazi
diizenlemelere gidilmektedir.

Ekonomik yasamin ana unsuru olan iiretici kuruluslar
da bu yonlendirmelerin 1518inda gevreye etkisi daha az
olan teknikler1 ve iiretim bigimlerini kullanmaya
baslamislardir. Bu yoOnlendirmeler tesvik ve cezai
onlemler olarak iki ayn nitelikte etki etmektedirler.
Isletme maliyetlerine dogrudan etki eden bu
durum,yonetilmesi  gerekli bir isletme unsuru
durumuna gelmis bulunmaktadir.”’Cevre Y onetimi1”’adi
vcrilen bu yeni olgu icin de bir sistem gelistirme
ihtiyaci dogmustur.
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(*)1996 yilindan sonra ¢evre bilincindeki en 6nemh gelisme
biiyiikk bir olasilikla ISO 14001 ve ISO 9001 ydnetim
sistemlerinin ortak bir ¢at1 altinda toplanmasi olacaktir.

Sekil 1.
evreleri

Son yillardaki ¢evre bilincinin 6nemli degisim

Esas olarak ¢evre yonetimi zannedildigi gibi yeni bir yonetim
sistemi defildir. Kanum zorunluluklart yerine getirme
thtiyaci,faaliyetlerle ilgili 6zel kirlilik veya tehlike riskler:
hakkinda bilgi edinme ihtiyaci proses verimliliginin
arttirnlmas1 ve gereksiz israfin dnlenmesi amaciyla bir ¢ok
sirket uzun yillardan beri kend: biinyeler1 igerisinde
olusturduklan ¢evre yonetim sistemlerini uygulamaktadirlar.
Bu sirketlere omek olarak; Dow Chemical, I.C.I.,, Norsk
Hydro, BP Hewlett Packard,Procter and Gamble, Volvo,
3M gibi firmalar gosterilebilir. Bu sirketler arasinda 6zellikle
one ¢ikan 3M ve Dow Chemical’dir ki bu sirketler 20 yildan
daha uzun bir sireden beri kendi olusturduklari ¢evre
yonetim sistemlerini uygulamaktadirlar. Uyguladiklan bu
¢evre yonetim sistemin sirketin genel politikasinin bir parcasi
haline gelnustir ve bu kuruluslar yaymnlanan c¢evre
kanunlarina uymaktan 6te,bu kanunlarin ve yaptirimlarin
olustwulmasinda yonlendirici olmuslardir.

Firmalarin 6zerk yapilarinda bulunan bu c¢evre yo6netim
sistemlerinin tek c¢at1 altinda toplanip bir standart olarak
yaytnlanmas1 ise yakin bir tarihte gergekiesmistir. ISO
14001°e temel teskil eden ve bir Ingiliz standardi olan BS
7750 ilk olarak 1992 yilinda yayinlanmis ve deneme amaghi
olarak 200 Ingiliz firmasina uygulanmistir[1].

1993 yilinda Uluslararass Standartlar Organizasyonu (I1SO)
ile Avrupa Standardizasyon Komitesi (CEN) aralarinda
uluslararas1 ¢evre performansini ve ¢evre yodnetim
standartlarim gelistirmek amaciyla bir anlasma yapnustir.
Ingiliz Standartlar Enstitiisii bu ortakhk adina asagida
siralanan uluslar arasi standartlar1 yayinlayarak yoruma
agrstir.

ISO 14001:CYS Kullamim Rehberi Spesifikasyonlar:
ISO 14004:CYS Genel Prensipler Rehberi

ISO 14010:Cevre Tetkikleri Rehber:

ISO 14011:CYS Tetkik Prosediirleri
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[SO 14012:Cevre Tetkikgisinin Nitelikleri

[SO 14020:Ccvre Etiketlemes:

[ISO 14040:Hayat Cevrimi Tetkiki — Genel Prensipler
Uygulamalar

ISO 14060: Uriin Standartlar: ve CYS

Daha sonra 1994 ve 1995 yilinda revize edilen ISO 1400]
Eylil 1996 yilinda su anki haliyle yaymnlagmistir[2]. E
standart; sirketlerin dnceden belirlediklen ¢evre politikas: -
cevre hedeflerine uygun olarak bir ¢evre yOnetim sister
olusturmalarim ,bu sistemi gelistirmelerini ve stirekliliZi
saglamalarin1 ongdrmektedir. Standart biinyesinde uyulmes
zorunlu olan bir spesifikasyon igermemektedir[3].E.
ozellikleri sayesinde kiigiik ve biiyiik olgekteki her firma;:
rahathikla uygulanabilmektedirler.

Cevre Yonetim Sisteminin ama¢ ve hedeflerine bakaras
uygulandif: firmaya cevresel etkilerinin belgelenebilir br
hale getirilmesiyle sadece 1yi bir imaj kazandirmamn 6tesince
biiyiik bir ckonomik katkida bulunmayacagini diisiinmek ¢ol
yetersiz bir kan1 olur. Gergekte, asil diisiinmemiz ve kam:
oyuna gostermemiz gereken bu yOnetim sistemini
uygulanmasiyla ¢evresel ama¢ ve hedeflere ulasirken eld:
edilen maddi ve toplumsal kazanglardir. Bu kazancglan:
kamuoyunun dikkatini daha g¢abuk ¢ekece§i ve ISO140¢
Cevre Yonetim Sistemini tercih sebebi yapacag: bir gergektn
Bu kazanglarin bazilart su sekilde siralanabilir;

1i.1. 1ISO14001 Yonetim Sisteminin Kullaniimasiyla
Elde Edilebilecek Dis Kazanglar

a) Firmaya yOnetilen ¢evresel tepkilere cevap verebilm:
1mkani

b) Yerel hak, yonetim kurum ve kuruluslanin firmaya kars:
giiveninin artmasi

¢) Proses ruhsat; almak igin uyulmasi gereken kanunlar:r
yerine getirtlmis olmasi

d) Yerel endiistriyel gelisme ¢alismalarina onciiliik etmed:
ve bedelsiz reklam saglama

e¢) Firmada olusan c¢evresel
maliyetinin diisiiriilmiis olmasi

f) Miisterilerden gelen c¢evresel
sorulara cevap verebilme imkani

g) Firmanin daha uygun degerlerle sigortalanina imkani

h) Cevre ile ilgili ¢ikacak muhtemel kanunlara hazirlik
olma ve yerine getirilebilmesi imkan

aticlarin  uzaklastirm:

performaiisia  ilg1

I1.2. 1ISO 14001Y0onetim Sisteminin Kullanilmasiyia
Elde Edilebilecek I¢ Kazanglar

a) Bu yonetim sistemi ile olusan yesilci 1ime
sayesinde pazar paymin arttirtlabilmesi ve bu
standard: kullanan rakip firmalarla rekabe:
edebilme imkam
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b) Kullanilan hammadde miktarmin kontrol altina
alinarak gereksiz israfin 6nlenmesi
¢) Daha az gevresel etkisi olan hammadde arayis1 ve
bu sayede kalite ve teknolojinin gelistirilmesi _——
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Otomotiv sektoriinde faaliyet gostermekte olan Tofas-

Fiat 20 kasim 1998 tarihinden itibaren ISO 14001

Cevre  Yoénetim Sistemini  belgelenmis  olarak Sekil 3. Yillara gore Tofag-Fiat’daki tehlikeli atiklarin geri kazanim
uygulamaya basladi ve bu tarihten itibaren de 6nemli orani

gelir artislan elde etmeye basladi. Bunlardan bazilarini

grafikler yardimiyla ifade edilirse [4];
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Vittar

Sekil 2. Yillara gore Tofas-Fiat’in antti@s su miktann (Atuk su
maliyeti)

Sekil 4. Yillara gore Tofas-Fiat’daki genel atiklarin geri kazamm
oran!
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uygulama scbeplerimin karsilagtinlmas:

Sekil 7 'ye bakarak ilk goriiste ISO 14001°1 uygulayan br
firmanin ISO 9001’i uygulamasina gerek yoktur sonucu
cikarilmmamahdir. Burada a¢iklanan JSO 14001 ’in uygulanm:
sebeplerinin ISO 9001’den daha fazla oldugudur. Ancak s
soylenebilir ki ISO 14001 Cevre YOnetim Sistemi , [SC
9001’in eksik kalan yonlerini tamamiamakta ve beraber bi:
biitiin olusturmaktadiriar. Bu durum asagidaki sekilde dah:
iyi ifade edilebilir; (Sekil 8)

Sekil 6, 1998-1999 yillarinda Tofas-Fiat’daki elektrik enerjisi
tiketimm.

_II1. 1SO 9001 ve ISO 14001 YONETIM
SISTEMLERININ KARSILASTIRILMASI

A g,
o C==3%y

Giiniimtizde firmalann kullandiklar: yonetim sistemlerinden ,{,, ,5&,“_4_#.;@;# .. ;ﬁn
m 3 e . . . . s Yo, ol N s
biri olan ISO 900! Kalite YoOnetim Sistemi’nin asil amaci, e T Ty R B 7
. . . 7 . p -:= J-i--a._.,. 'f_, - i
kurulusun faaliyetlerini kontrol altinda tutarak, miisterinin T

istedigi  niteltkte  triin yada hizmet  vermeyi
amaclamaktadirf[S]. Buna karsilik Cevre Yonetim Sistemi
olan 1ISO 14001 ise kurulusu faaliyetlerini kontrol aitinda
tutarak Uretimde taraf olan ¢evreye verdiklern dolayli-
dolaysiz tiim etkilerin minimize ederek uzun vadel
sirdirtilebilir ~ bir  15letme  bi¢imini  elde etmey
amag¢lamaktadir. Bu iki sistemi sirketler igin gerekli kilan ana

faktorleri 1se genel olarak Sekil 7°deki gibi gésterebiliriz. Sekil B, Firmalara uygulanabilecek iyi bir yénetim sekli.

[lk bakista Cevre Yonetim Sistemi ISO 14001°'in Kalite
Yonctim Sistemlerinde farkl: bir amaca hizmet ettigi sanilsa
da bu sistemin [SO 9001 serisi yonetim standartlariyla tam
uyumlu hale getirilmesine gayret gosterilmistir. Bu uyumu
ortaya ¢ikarabilmek i¢in birkac 6mek verilebilir.

a) Her iki standartta da {ist yonetimin taahhiidd

sistemin uygulanma asamasindaki en 6nemli adim:
teskil etmektedir
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b) Cevre politikasi 1le kalite politikasti benzer
Ozellikler tagir.

¢) Firma ic¢indeki yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi her iki standardinda
uygulanabiimesinde ¢ok 6nemhidir.

d) Cevre Yonetim Sistemindeki “denetim
gereklilikleri” 1ile Kalite Yonetim Sisteminin
“denretim gereklihikler1” benzer istekler
icermektedir

e) Cevre yonetim programinin olusturulmasi; Kalite
Yonetim  Sisteminde tasarim  kontrold ve
sozlesmenin  gerekliliklerinin  degerlendirilmesi
maddeleriyle benzer 6zellik gostermektedir. Cevre
yonetimi programinin bunlardan tek farki amag ve
hedeflere yonelik hazirlanmasidir.

f) Kalite Yonetim  Sistenindeki  “sdzlesmenin
gereklilikler’” maddesi 1le, Cevre YoOnteim
Sistemindeki “amag¢ ve hedefler” benzerlik

gostermektedir. Ancak ilgili taraf Cevre Yonetim
Sisteminde gok daha genistir (Sekil 3)

o ememme +4Aw

- ———

e = (Bpgrec) Graplis

F

{ S o} = e - = e <o Wpps) Bl
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- | ’
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STANDARTLAR

Sekil 9, ISO 9001 ve ISO 14001°in 1lgililer toplulugunun,
kargilaguinlmasa.

g) Her iki standartta da “ydnetim sisteminin goézden
gecirilmesi” maddaest bezer ozellikleri
tasimaktadir. Cevre YoOnetim Sisteminin farki;
yonetim ssteminin gozden geg¢irilmesi esnasinda
cevre politikasi, amag ve hedefler de dikkate alinir.

Yukarida saydiZimiz bu benzerlikler sayesinde
iISO1400] Kalite Yonetim Sistemi’'ni uygulayan bir
firmaya [SO14001 ¢ok rahat bir sekilde adapte
cdilebilmektedir. Ancak ISO 14001 °1 uygulamakta olan
bir firmaya ISO 9001°t uygulamak bukadar kolay
olmayacaktir. Bunun sebebi ise ISO 9001’in yapisinda
bulnan uygulama zorluklandir. Bu zorluklardan bir
kacimi Tablo |’de gorebiliriz.
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Tablo 1. ISO 9001’in uygulam zorluklarinmn ISO 14001 ile
karsilagtirtlmast.

ISO 9001 Kalite
Ydnetim Sistemi
Her Uritn ve hizmet
sektoriine rahathikla
uygulanamiyor
Binyesinde ¢egith
yaptirimlar bulunmakta
Baz: 6zel sektérler (Tip,
Telekominikasyon,
Otomotiv, vb..)icin gerekh
olan istek ve beklentilen
kapsayacak uygularnalara
rahathikla getirilecek

yaptya sahip dagil.

ISO 14001 Cevre
Ydnetim Sistemi
Hev Griin ve hizmet
scktorine rahatlikla
uygulamyor
Biinyesinde herbanfi bir
_yaptirim bulunmamakta
Zaman icerisinde
degisen yaptinmlara ve
gerekhiliklere gore
sekillendirilmesi daha
kolaydr.

Mevcut diger standartlara Mevcut diger
uymasi zordur. standartiara uymasi
kolaydir
Sistemin uygulanmas: Daha disik maliyet ile

biytlk bir maliyet
icermektedir.
Kullanimi kolay olmayip
anlagilmasi ve
démntistarilmes: zordur

uygulanabilir.

Kullanimi dah kolay
olup, acik bir dil
yapisina sahip
oldugundan anlagilmas:
kolaydir
*Uygulama alanint
genigtetmek i¢in maddi
tesvik icermektedir.

Herhangi bir madd: tesvik
icermemektedir

(*) Cevre Genel Midirligince gevre kirliliginin 6nlenmesi ve

¢evrenin daha iy1 bir hale getirebilmesi amaciyla (evre

Kirliligini Onleme Fonu’ndan;

1- Arntma tesisinin yapimm desteklemek(en fazla 20 yil
vadeli ve ilk 5 ytla kadar geri 6demesiz olabilir).

2- Cevre kithiliginin onlenmesi ve c¢evrenin iyilestirilmesi
i¢in yapilacak faaliyet ve tesisieri desteklemek(en fazla 10
yil vadeli ve 3 yila kadar geri ddemesiz olabilir).

Amaciyla 2 ayn kredi imkam sunmustur. Bu krediler uygun
goriilen tesis maliyetinin %45 kadar olabilir ve faiz miktari da her
vilin ocak ayinda gecgerli olan zirai kred) faiz oranlarinin dzerinden
hesaplanir (6]

1. SONUC
Ulke ekonomilerinin bhilyilk bir kismi kiigiik ve orta
biiyiikliikteki isletmeler  tarafindan gerceklestirilen
drctimlerle sekillenmektedir. Bu yilizden

kaynak,uzmanlik,beceri ve kiiltiir sorunlar1 gibi sebeplerle
esnek bir sistemin olusturulmasi ve  standartlarin
pratik,kullanilabilir,yararlt  ve  kolay  anlasilzoilir,her
biiviikklikteki  driin  ve hizmet sektoriine rahathkla
uygulanabilecek bir yapida olmasi  gerekmektedir.
Sistem;kurulusun  kaynaklar1 iizerinde agindirici  etki
yapmamalidir. Biitiin bunlara ek olarak,gok uluslu sirketlerin
thtiyaglarini karsilayabilecek derecede ileri bir yapr da
gostermelidir. 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi tiim bu
ozellikler1 biinyesinde bulundurdugu igin giderek artan bir
hizla firmalar i¢in tercih sebebi olmaktadir.

Cevre Yonetim Standartlan;uluslararasi standartlasmanin
stratejik 6nemini arttirmaya devam edecek ve global ticaret
mekanizmasinin bir parcas: olacaktir.



SAU Fen Bilimier1 Enstitiisil Dergiss
7.Cilt, 1.Sayr (Mart 2003)

Gelismis bir ¢evre performans: saglamalan sayesinde de
tilketiciye yarar saglama islemine katkida bulunmayi
siirdiireceklerdir. Son yillarda hiz kazanan ¢evre koruyucu
trendler artik durdurulamayacak bir seviyeye gelmistir. Bu
trendler global 1s yasaminin tiim yodnlerim etkileyeceklerdir.
Bu giin ISO 9001 ticaret yapilirken uyulan bir standarttir.
Oniimiizdeki bir kag yil iginde de ISO 14001’in ayni konuma

yiikselmesi tesadiif olmayacaktir.
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